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1. DIS TICARET POLITIKASI VE UYGULAMALARI

Dis Ticaret Mevzuati (ithalat Rejimi, ihracat Rejimi)

Hirvatistan’ 1 Temmuz 2013 itibariyle Avrupa Birligi (AB) liyesi olmasiyla beraber Birligin tek
bir gimrik bolgesinin pargasi haline gelmis ve AB’nin glimriik vergilerini ve ortak ticaret
politikasini uygulamaya baslamistir.

Ortak ticaret politikasi, Avrupa Birligi'nin isleyisi Hakkinda Antlasma'nin 207. maddesi ile
belirlenmekte olup, Avrupa Birligi'nin miinhasir yetkisidir. Ozellikle ticaret anlasmalarindan
dogan ortak glimruk oranlari, fikri mulkiyet haklarinin ticari yonleri, dogrudan yabanci yatirim,
ticareti serbestlestirme tedbirlerinin uyumlastiriimasi, ortak ihracat politikasi ve ticaret gibi
Avrupa Birligi'nin dlnya ile ticari iliskilerindeki tek tip ilkelere dayanmaktadir. Ortak Ticaret
Politikasi, Avrupa Birligi'nin Gglinct Ulkelerle ikili ticari iliskilerini ve ¢ok tarafli kuruluslarla
(Diinya Ticaret Orgitii - DTO) isbirligi yoluyla Avrupa Birligi'nin ¢ok tarafli iliskilerini
kapsamakta ve belirlemektedir.

Avrupa Birligi Ortak Dis Ticaret Politikasi

Avrupa Birligi (AB) Gyesi Ulkeler arasinda tesis edilen GUmruk Birligi cercevesinde, tye Ulkeler tglincii
Ulkelerden ithalatta ortak kurallar uygulamaktadir.

Bu cercevede, ticaret politikasi miinhasiran Avrupa Birligi’'nin yetki alanina girmekte ve “Ortak
Ticaret Politikasi (OTP)” olarak adlandiriimaktadir. OTP, ortak gimriik tarifeleri; ¢ok tarafl, bolgesel
ve ikili ticaret anlagmalari; Gglincu Glkelere uygulanan tek tarafli tavizler ve ticari savunma araglarini
kapsamaktadir. OTP cercevesinde, mal ticaretinin yani sira hizmetler, ticaretle baglantih fikri
milkiyet haklari ve dogrudan yabanci yatirimlar AB’nin miinhasir yetki alaninda yer almaktadir.

Bu dogrultuda:

AB Uyesi Ulkelerce ortak gimriik tarifesi ve ticari savunma araclari uygulanmakta olup, triinlere
uygulanan glimrik vergileri ve varsa, Urinler Gzerinde bulanan ticari savunma araclarina TARIC
CONSULTATION veri tabani izerinden erisilebilmektedir.

TARIC veri tabani Griin bazinda faaliyet gostermektedir. TARIC goriintiileme sayfasinda Urin kodu
(good code) kismina bilgi ediniimek istenen {riiniin GTIP kodu, Gelis/Varis Ulkesi
(Origin/Destination) kismina ise Grtinin ihrag veya ithal edilmek istendigi Glke yazilmak suretiyle s6z
konusu lriine dair mevcut tim uygulama ve tiiziiklere ulasilabilir. Uriiniin GTIP kodunu bilmiyorsaniz
gelismis arama (advanced search) sekmesinden metin bazinda da arama yapilabilmektedir.

TARIC kullanilarak ne yapilabilir?

e Uriine dair gimriik uygulamalari ve kotalarina, giimriik muafiyetlerine;

e Uriine dair alinmis ticaret politikasi énlemlerine (dampinge karsi uygulamalar, telafi edici
onlemler vs.);

e Uriine yonelik alinmis ithalat veya ihracat kisitlamalarina ulasilabilir.

TARIC veri tabanina asagidaki adresten erisim saglanabilmektedir:
(https://ec.europa.eu/taxation customs/dds2/taric/taric consultation.jsp?Lang=en)



https://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=en

Access2Market Uye (lkelerin ve AB’nin 120’den fazla ticaret ortaginin AB ile dis ticareti
kapsamindaki;

e GUmruk Vergilerine;

e Mense Kurallarina;

e Yururlikteki Diger Vergilerine;

e ithalat Prosedirlerine;

e Urine iliskin Teknik Gerekliliklere;

e Dis Ticaret istatistiklerine iliskin detayh bilgileri ihtiva eden bir veri tabanidir.

Access2Market veri tabanina asagidaki adresten erisim saglanabilir:
(https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/home)

AB digi llkelerin AB ile olan ticari anlasmalarina ve yararlanabildikleri glimriik muafiyetlerine
asagidaki adresten erisim saglanabilmektedir:
(https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/non-eu-markets)

Uye uilkelerin pazar profillerine, ithalat prosediirlerine ve dis ticareti diizenleyen mevzuati ile birlikte
ticarete konu Uriline iliskin teknik mevzuatina asagidaki adresten erisim saglanabilmektedir:
(https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/content/eu-market-O#tocms)

Access2Market veri tabaninda mal ticaretinin yani sira hizmet ticareti ve e-ticarete iliskin veriler de
yer almaktadir. Bu bilgilere asagidaki adresten erisim saglanabilmektedir:
(https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/content/services)

Access2Market veri tabanini daha etkin kullanmak adina Avrupa Komisyonunun organize ettigi sanal
egitim programlarina asagidaki adresten erisim saglanabilir:
(https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/content/events-access2markets)

Ayrica, AB tarafindan Uglincl Ulkelere karsi yiritilen ve tamamlanan damping, siibvansiyon ve
korunma Onlemleri sorusturmalarina asagidaki adresten erisim saglanabilmektedir.
(https://trade.ec.europa.eu/tdi/index.cfm)

AB, ikili ticaret anlasmalari baglaminda aktif bir ticaret politikasi izlemektedir. AB tarafindan yeni
nesil serbest ticaret anlasmalari (STA) ile mal ticaretinin yani sira, hizmetler, kamu alimlari, fikri
milkiyet haklari, strdirdlebilir kalkinma gibi ticaret ile ilgili alanlari da iceren kapsamli STA’lar
miizakere edilmekte ve akdedilmektedir. AB’nin STA’lari hakkinda detayl bilgiye asagidaki adresten
erisim saglanabilmektedir:
(https://ec.europa.eu/trade/policy/countries-and-regions/neqotiations-and-agreements/)

AB, Genellestirilmis Tercihler Sistemi (GTS) kapsaminda Gelisme Yolundaki Ulke ve En Az Gelismis
Ulkelere (EAGU) belirli donemler icin gecerli olacak sekilde tek tarafli olarak vergi tavizleri
saglamaktadir. Halihazirda uygulanan GTS Rejimi, dislik ve disik orta gelirli tilkeler icin glimriik
tarifelerini tamamen ya da kismen kaldiran Standart GTS Rejimi; sdrdirebilir kalkinma ve iyi
yonetisimin saglanmasini tesvik etmek tizere GTS Rejimi ekinde sayilan Uluslararasi Konvansiyonlari
onaylamalari ve uygulamalari sartiyla gelismekte olan llkeler icin tarifeleri sifirlayan GTS + ve silah
ve mihimmat hari¢ olmak lizere en az gelismis (ilkelerden gelen diger mallarin vergisiz ve kotasiz
olarak AB pazarina girmesine imkan taniyan Silahlar Hari¢ Her Sey (Everything But Arms-EBA)
dizenlemelerini icermektedir. Glincel GTS yararlanicisi tlkelerin listesine asagidaki adresten erisim
saglanabilmektedir:
(https://ec.europa.eu/trade/policy/countries-and-regions/development/generalised-scheme-of-

preferences/)
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Avrupa Yesil Mutabakati

Avrupa Yesil Mutabakati

is insanlarimiz tarafindan Avrupa Birligi Uyesi iilkelerin pazarina erisimde dikkate alinmasi gereken
onemli bir husus Avrupa Yesil Mutabakati ¢cercevesinde gerceklesmekte olan ekonomik dontsim
surecidir.

Avrupa Birligi (AB), 11 Aralik 2019 tarihinde acikladigl Avrupa Yesil Mutabakati (AYM)? ile 2050
yilinda iklim-noétr ilk kita olma hedefini ortaya koymustur. AB, bu hedefe ulasmak icin yeni bir
blylime stratejisi benimseyecegini ve tim politikalarini iklim degisikligi ekseninde yeniden
sekillendirecegini aciklamistir. Sanayiden finansmana, enerjiden ulastirmaya ve binalardan tarima
uzanan bir dizi alanda AB politikalarinda kapsamli degisiklikler ngéren Yesil Mutabakat, Tek Pazar’in
tesisinden bu yana AB’nin en bliyuk girisimlerinden birisidir.

Bu kapsamda, AB'nin iklim, eneriji, arazi kullanimi, ulasim ve vergilendirme politikalarinin 2030 yilina
kadar 1990’daki seviyesine kiyasla %55 emisyon azalimi saglanacak sekilde gdzden gegirilmesi igin
“Fit for 55” (55’e Uyum) mevzuat degisikligi paketi®> Avrupa Komisyonu’nca 14 Temmuz 2021’de
yayimlanmistir.

Paketin uluslararasi ticareti etkileyecek en ©6nemli unsurlarindan birisi Sinirda Karbon
Diizenlemesidir® (SKDM/CBAM). Mekanizma, 2026 yilindan itibaren ilk asamada celik, aliminyum,
¢imento, glbre, hidrojen ve elektrik ithalatinda, AB Emisyon Ticaret Sistemi’nde (ETS) gecerli haftalik
ortalama karbon Ucretleri tizerinden ilgili Grtinlerin Gretimi asamasinda salinan emisyon miktarina
gore hesaplanacak karbon fiyatina tabi tutulmasini dizenlemektedir. 1 Ekim 2023 ile 31 Aralik 2025
tarihleri arasinda uygulanacak gecis déneminde ise AB Ulkelerindeki ithalatcilarin mevzuat
kapsamina giren Urlnler icin gébmiali emisyonlari ve varsa mense Ulkelerde 6denen karbon
Ucretlerini raporlamasi gerekecektir. Ekim 2023 tarihi itibariyle baslatilan SKDM raporlama
uygulamasina ihracatgilarimizin hizli adaptasyonunu saglamak icin s6z konusu uygulamaya
baslangicta tabii olacak olan demir-gelik, aliminyum ve cimento sektorleri 6zelinde bilgilendirme
toplantilari gergeklestirilmistir. Ayrica, SKDM konusunda on-line bilgilendirmeler yapilmakta olup
kayitlar ve sunumlar Bakanhgimiz sosyal medya hesaplarindan* paylasiimaktadir.

Yesil Mutabakatin ana unsurlarindan bir digeri ise ilgili tim Urlin mevzuatina etki edecek olan
déngisel ekonomidir. Bu ana tema altinda, 10 Mart 2020 tarihinde Yeni Sanayi Stratejisi®, 11 Mart
2020 tarihinde ise Déngiisel Ekonomi Eylem Plani® agiklanmistir. Boylece AB, hammadde temini
asamasindan Urdnlerin Uretimi, tiketimi ve atik yonetimine dair dongisel bir yaklasim ile yeni
kurallar getirilecegini aciklamis, elektronik ve bilisim teknolojileri, piller ve araglar, ambalaj,
plastikler, tekstil, yapi ve insaat, gida, su ve besinler dncelikli sektorler olarak belirlenmistir.

Gumrik Birligi kapsaminda Ulkemizce uyum saglanan Uriin mevzuatinda 6nemli degisiklikler
getirecek olan ve 30 Mart 2022 tarihinde agiklanan Siirdirilebilir Uriin inisiyatifi’ ile gida, yem ve

1 https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en

2 https://www.consilium.europa.eu/en/policies/green-deal/fit-for-55-the-eu-plan-for-a-green-transition/

8 https://taxation-customs.ec.europa.eu/carbon-border-adjustment-mechanism_en

4 https://www.youtube.com/@ticaret/search?query=skdm

5 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_20 416

6 https://environment.ec.europa.eu/strategy/circular-economy-action-plan_en

7 https://commission.europa.eu/energy-climate-change-environment/standards-tools-and-labels/products-
labelling-rules-and-requirements/sustainable-products/about-sustainable-products en
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medikal Grlinler haricinde tim Grin gruplarn icin slrdirilebilirligin bir norm olarak belirlenmesi
amaclanmistir.

Bu cercevede aciklanan Yeni Eko-Tasarim Tizigi Taslagi® ile Uriinlerin AB piyasasina arzi igin
karsilamasi gereken standartlarin sirdirilebilirlik ekseninde sekillendirilmesi, Grtinlerin hammadde
tedarikinden, Uretim, tliketim ve atik asamasina kadar daha dayanikli, karbon salimi dusik, geri
donustirilebilir olmasina yonelik AB diizeyinde ortak kurallar olusturulmasi, Griine iliskin bilgilerin
tiketici, piyasa gozetimi otoriteleri, geri donlisim sektériince kolayca ulasilabilir olmasini saglamak
Gzere Urine eslik edecek “dijital Urin pasaportlar” gelistirilmesi, zorunlu yesil kamu alimlari
kriterleri getirilmesi amaglanmistir.

2024 yili iginde yasalasmasi ongorilen Eko-Tasarim Tuziigi’'nde belirlenen esaslara uygun olarak
2024-2027 doneminde demir-gelik, aliminyum, tekstil ve konfeksiyon, mobilya (yatak désegi dahil),
lastik, deterjan, boya, yaglar, kimyasallar, bilgi teknolojileri trinleri ve diger elektroniklerde AB
pazarina giris icin eko-tasarim mevzuatlarinin agiklanmasi beklenmektedir.

Ote yandan, AB’nin yesil mutabakat hedefleri dogrultusunda mevzuat ¢alismalari devam etmekte
olup, Batarya ve Batarya Atiklar Tiiziigii°, Gida ile Temas Eden Geri Déniistiiriilmiis Plastik TlizGgu,
Ormansizlasmanin Onlenmesi TizUgl yasalasmis olup, yapi malzemeleri®®, ambalaj ve ambalaj
atiklari**, déngiisel arac tasarimina®? iliskin yasama siireci devam etmektedir.

AB tarafindan acgiklanan Atik Sevkiyati Tuzugiu Taslagi®® ile AB icinde toplanan atiklarin dncelikli
olarak AB icinde kullanilmasi amaciyla atik sevkiyatlarina kisitlamalar getirilmesi 6ngorilmektedir.
Atik Cerceve Direktifinin Revizyonu® ile ise, AB icindeki atiklarin kaynaginda ayri toplanmasi
amaciyla Genisletilmis Uretici Sorumlulugu uygulamasinin tiim sektdrlere genisletilmesi
amaclanmis, bu cercevede 2025 yili itibariyle tekstil ve konfeksiyon atiklarinin ayri toplanmasinin
zorunlu olmasi 6ngoérilmustdr.

AB bir taraftan tglinct Ulkelere yonelik atik ihracatini kontrol altina almayi hedeflerken, AB icindeki
mevcut atiklarin da bir kaynak olarak ekonomiye kazandirilmasini amaglamaktadir.

AB tarafindan 6nimuzdeki donemde agiklanacak mevzuat taslaklari ile agiklanan taslaklarin son
durumlarina iliskin bilginin Déngiisel Ekonomi Eylem Plani®® sayfasindan takibi mimkinddr.

**AB Yesil Mutabakati kapsamindaki giincel gelismeler ve AB Kurumlarinca yayimlanan
bilgi/belgeler hakkinda bilgiye erismek igin Bakanligimiz web sitesindeki “Yesil Mutabakat”
bélimuni® takip ediniz.

8 https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2023/12/05/products-fit-for-the-green-transition-
council-and-parliament-conclude-a-provisional-agreement-on-the-ecodesign-regulation/

9 https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/EN/T XT/?uri=uriserv%3A0J.L .2023.191.01.0001.01.ENG&toc=0J%3AL%3A2023%3A191%3ATO

C

10 https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-5762-2024-REV-1/en/pdf

11 https://environment.ec.europa.eu/publications/proposal-packaging-and-packaging-waste _en

12 hitps://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52023PC0451

13 https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2023/11/17/waste-shipments-council-and-
parliament-reach-agreement-on-more-efficient-and-updated-rules/

14 https://environment.ec.europa.eu/publications/proposal-targeted-revision-waste-framework-directive_en
15 https://environment.ec.europa.eu/strategy/circular-economy-action-plan_en

16 https://ticaret.gov.tr/dis-iliskiler/yesil-mutabakat
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Avrupa Birligi Gyeligi ile Hirvatistan, AB'nin glimrik ve giimrik disi engellerin bulunmadigi tek
ic pazarinin bir pargasi haline gelmistir. Herhangi bir AB Uye Ulkesinde gimrik islemleri
tamamlandiktan sonra, ithal edilen mallar herhangi bir ek glimrik proseduiri olmaksizin AB
Uye Ulkeleri arasinda serbestce dolasabilmektedir.

AB uyeligi ile birlikte, Hirvatistan ticareti koruma mekanizmalari ve ticaret engellerini iceren
ticaret mekanizmalarina iliskin asagida baglanti adresinde detaylandirilan AB diizenlemelerini
ustlenmistir.

Hirvatistan ayni zamanda nikleer silahlarin yayllmasinin énlenmesine iliskin tim 6nemli
uluslararasi anlagmalara veya rejimlere lye veya imzaci olarak katilmaktadir. Ulusal diizeyde
yasa ve prosedirlerin olusturulmasi ve uygulanmasi yoluyla uluslararasi ytukiamliliklerin
uygulanmasi ve kapasite gelistirme yoluyla kitle imha silahlarinin yayilmasinin énlenmesi
hedefine aktif olarak katkida bulunmaktadir. Hirvatistan, ozellikle AB’nin ¢ift kullanimh
Urlinler, Wassenaar Dlzenlemesi (WA), Avustralya Grubu (AG) ve Niikleer Tedarikgiler Grubu
(NSG) olmak Gzere uluslararasi rejim ve diizenlemelerin galismalarina katilim saglamaktadir.

Ugiincii tilkelerden (Avrupa Birligi tiyesi olmayan tilkeler) Birligin glimriik bélgesine yapilan mal
ithalati, ithalat giimrik formalitelerine tabidir.

Birlik Gimrik Kanunun 201. maddesi hikimleri uyarinca, Birlik pazarina arz edilmesi veya
Birlik gimriik bolgesinde kisisel kullanim veya tiketime sunulmasi amaglanan Birlik disi mallar,
serbest dolasim icin glimrik islemlerine tabi tutulmaktadir.

Serbest dolasima giris icin esyanin ibraz edildigi giimrik idaresine giimrik beyannamesi
verilmektedir. Bunu yaparken, 6denmesi gereken tiim ithalat vergileri ve diger harclar tahsil
edilmekte, ticaret politikasi 6nlemleri uygulanmakta ve belirli mallarin ithalati ile ilgili olarak
belirlenen diger formaliteler yerine getirilerek Birlik disi mallara Birlik mallari statisi
kazandiriimaktadir.

ithalat Rejimi

Gumriik Kontrolleri

ithalat Kontrol Sistemi 2 Siiriim 3

ICS2 sistemi, ekonomik operatérlerin AB’ye dogrudan veya AB’den transit sekilde tglinci Ulkelere
gerceklestirilecek sevkiyatlarina iligkin bilgi ve verilerin Yiikleme Oncesi Kargo Bilgisi (PLACI) ve varis
dncesi Giris Ozet Beyanlari (ENS) araciligiyla AB Giimriik idareleri’ne sunulmasini gerekli kilan bir
elektronik glimrik sistemidir.

Sistem ile kargo ve tasimaya iliskin risk analizinin gercgeklestirilip gilvenlige iliskin tehditlerin
onlenebilmesi, uluslararasi giimriik islemlerinin kolaylasmasi ve ekonomik operatorler ve AB
Gumriik idareleri arasindaki bilgi alisverisinin basitlesmesi amaglanmaktadir.




Sistemden pek ¢ok ticari aktor etkilenecek olup, AB sinirlari icinde ve disinda posta operatorleri,
ekspres kargo tasimaciligi, havayolu kargo tasimaciligi, denizyolu, demiryolu ve karayolu tasimaciligi,
AB sinirlari dahilinde belirli son alicilar, lojistik firmalari bu aktorler arasinda yer almaktadir. Bu
yonlyle, dogrudan AB’ye veya AB’den transit olarak baska bir tlkeye esya gonderen Birlik disindaki,
Turkiye dahil, tim ihracatgilar sistemden etkilenecektir.

Sistem kapsaminda, AB’nin ihtiya¢ duydugu verilerin girilmemesi halinde, tasimaya iliskin islemler
AB sinirinda durdurulup, esyanin gimrik islemleri yapilmayacak, yetersiz beyanlar reddedilecek ya
da ticaret akisini sekteye ugratacak tedbirler s6z konusu olabilecektir.

Sistem, sevkiyat kapsam ve sekline gore lg¢ strim halinde uygulanmaktadir. Havayolu kargo
tasimaciligi 6n yiikleme ve havayolu posta tasimaciligl 6n yikleme icin Stiriim 1, 15 Mart 2021 tarihi
itibariyla; havayolu genel kargo tasimaciligi ile havayolu tasimaciligi ve posta tagimaciligi igin Striim
2 ise, 1 Mart 2023 tarihi itibariyla halihazirda AB giimriiklerinde uygulanmaktadir. Bu sistem
kapsamindaki uygulamaya iliskin ilave bilgiye AB'nin Import Control System 2 (ICS2) - European
Commission (europa.eu) 7 adresindeki baglantidan erisilebilmektedir.

Deniz yolu, karayolu ve demiryolu tasimaciliklarini kapsayan Siriim 3’Gn operasyonel sireci
oncelikle deniz yolu tasimaciligina konu sevkiyatlar igin 3 Haziran 2024 tarihi itibariyla AB
glmriiklerinde baslayacaktir. Karayolu ve demiryolu tasimaciligi igin ise sisteme gegisin 1 Nisan 2025
tarihinde baslamasi planlanmaktadir.

Surim 3’e iliskin ekonomik operatérlere yonelik yayimlanan belgelere asagidaki ¢evrimici olarak ilk
asamada Import Control System 2 - Release 3 - European Commission (europa.eu) 8 sitesi araciligiyla
ilave bilgi alinmasi mimkanddr.

Gumrik Tarifeleri

Hirvatistan” 1 Temmuz 2013 itibariyle Avrupa Birligi (AB) liyesi olmasiyla beraber Birligin tek
bir gimrik bdlgesinin pargasi haline gelmis ve AB’nin glimriik vergilerini ve ortak ticaret
politikasini uygulamaya baslamistir. Herhangi bir AB liye Ulkesinde gimrik islemleri
tamamlandiktan sonra, ithal edilen mallar herhangi bir ek glimrik prosediri olmaksizin AB
Uye uUlkeleri arasinda serbestce dolasabilmektedir. AB’'nin uyguladigi gimriik vergileri oranlari,
tercihli glimrik vergisi oranlari, KDV oranlari ve diger uygulanabilir tarife ve tarife disi
onlemleri (ihracat veya ithalata iliskin kisitlamalar ve yasaklar, vb.) ile ilgili bilgilere asagidaki
adresten erisim saglanabilmektedir.

https://taric.carina.hr/index.do
(Hirvatca ve ingilizce)

Gumrik vergisine ilave olarak bazi Girtinlerin (Alkol ve alkolll icecekler, titin mamulleri, eneriji
urinleri ve elektrik, kahve ve alkolsiiz icecekler, motorlu tasitlar) ithalatinda Ozel Tiketim
Vergisi (excise duty) tahsil edilmektedir. (https://carina.gov.hr/pristup-informacijama/propisi-i-

sporazumi/trosarinsko-postupanje/visine-i-nacin-obracuna-trosarina-posebnih-poreza/3628)

17 https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs-4/customs-security/import-control-system-2-ics2-0_en
18 https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs-4/customs-security/import-control-system-2-ics2-0/import-
control-system-2-release-3_en
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Turkiye-AB Giimrik Birligi

Turkiye ile AB arasindaki Gumrik Birligi kapsamindaki Griinler icin glimrik vergisi veya herhangi bir
miktar kisitlamasi bulunmamaktadir. Gimrik Birligi 31 Arahk 1995 tarihinden beri yirirlikte olup,
temeli 1963’te imzalanan Ankara Anlasmasi ve 1970’de imzalanan Ek Protokol’e dayanmaktadir.

Gumrik Birligi, sanayi Grlnleri ve islenmis tarim Urinlerini (sanayi payi itibariyle) kapsamaktadir.
Gumrdik Birligi sinirlarinda uretilen ve elde edilen mallar ya da Gimrik Birligi’'nde serbest dolasima
sunulan mallar bu giimrik statistiniin kaniti olan A.TR Belgesi esliginde Glimruk Birligi topraklarinda
herhangi bir yerde serbestce dolasma hakkina sahiptir.

Yasal Dayanaklar:
- AT-Turkiye Ortaklik Konseyi’nin GUmrik Birligi’'nin son asamasinin uygulanmasina iliskin
1/95 sayili ve 22 Arahlk 1995 tarihli karart:
(https://eur-lex.europa.eu/leqal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:21996D0213%2801%29&rid=2)

- AT-Tirkiye Gumrik isbirligi Komitesi’nin 1/2006 sayili ve 26 Eyliil 2006 tarihli AT-Tiirkiye
Ortaklik Konseyi'nin 1/95 sayili kararinin uygulamasina iliskin ayrintilari diizenleyen karar
(https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2006:265:0018:0038:en:PDF )

Gumrik Birligi, Amsterdam Anlasmasi EK 1'de belirtilen tarim Grinleri ile Avrupa Komiir ve Celik
Anlasmasi’nin kapsadigi komir ve celik Grinlerini kapsamamaktadir. Bu Urinler asagidaki yasal
dayanaklar ¢ercevesinde tavizli bir rejimden yararlanabildikleri zaman bir mense ispat belgesi ibraz
edilmesi gerekmektedir (Movement Certificate-Dolasim Belgesi-EUR.1 ve fatura beyani).

Yasal Dayanaklar:
- AT-Turkiye Ortaklik Konseyi’'nin 25 Subat 1998 tarihli ve 1/98 sayili karari ile tarim Grinleri
ticaret rejimi hakkinda 3 no.lu Protokol:
(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=0J:L:1998:086:TOC)

- Tiirkiye ile Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu arasinda Avrupa Komiir ve Celik
Toplulugunu kuran Antlagsmanin kapsamina giren iriinlerle ilgili Anlasma gercevesinde
kurulan Ortak Komitenin Anlagmanin 1 no’lu Protokoliinii tadil eden 24 Subat 2009 tarihli
1/2009 sayil1 Karari:

(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=uriserv:0J.L .2009.143.01.0001.01.ENG)

Ote yandan, 1/95 sayili Ortaklik Konseyi Karari’nin kabulii ve 31 Aralik 1995 tarihinde Giimriik
Birligi’'nin ylrurlige konulmasiyla, Tirkiye ile AB arasinda sanayi Urlnleri ticaretinde glimrik
vergileri sifirlanmis ve Tirkiye Ucglinclh Ulkelere karsi Ortak GUmrik Tarifesi uygulamaya
baslamistir. Tlrkiye-AB Gumrik Birligi, sadece sanayi Urlnlerini ve islenmis tarim Urdnlerini
kapsamakta, geleneksel tarim iriinleri ise kapsam disi bulunmaktadir. islenmis tarim
Urlinlerinde gimrik vergileri tespit edilirken, tarim payi ile sanayi payi ayrilmakta ve sadece
sanayi pay! vergi muafiyetine tabi tutulmaktadir.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:21996D0213%2801%29&rid=2
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2006:265:0018:0038:en:PDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2006:265:0018:0038:en:PDF
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2009.143.01.0001.01.ENG

Rekabet

AB’nin Rekabeti Bozucu Yabanci Siibvansiyonlar Tizigii

Avrupa Komisyonunun Rekabeti Bozucu Yabanci Siibvansiyonlar Tliztgl 23 Aralik 2022 tarihinde L
330 sayili AB Resmi Gazetesinde EU 2022/2560 sayisiyla yayinlanmis olup, anilan Tiiziik kapsaminda,
Avrupa Komisyonu’na Uglinct Ulkeler tarafindan verilen ve AB pazarinda rekabeti bozan
stibvansiyonlara karsi sorusturma ylritme ve gerekli durumlarda 6nlem alma yetkisi verilmektedir.
Boylelikle, AB’nin kati rekabet kurallarina tabi AB’de yerlesik firmalar ile Gglincu Ulke firmalari
arasinda esit rekabet sartlarinin saglanmasinin hedeflendigi agiklanmistir.

Tuzlk ile birlikte Gglinct Glkenin, dogrudan veya dolayl olarak i¢ pazarda faaliyette bulunan bir veya
daha fazla yiliklenici veya sektére fayda saglayan mali katki yabanci slbvansiyon olarak
degerlendirilecegi ifade edilmistir.

Tlzlk kapsaminda, ylklenicilerin esik degerlerin lizerinde kalan tiim satin alma ve birlesmeleri ile
kamu alimlarina katiimlarinin Komisyon’a 6n bildiriminin yapilmasi gerekmekte olup, ayrica
Komisyon’un esik degerler altinda kalsalar dahi, piyasaylr bozucu yabanci stbvansiyon siphesi
bulunan tiim piyasa hareketlerini sorusturma yetkisi bulunmaktadir.

TuzUge https://eur-lex.europa.eu/eli/req/2022/2560/0j baglantisindan erisilebilmektedir.

S6z konusu Tilzik 12 Temmuz 2023 tarihi itibariyla uygulanmaya baslanmis olup, 12 Ekim 2023
itibariyla sirketlerin yabanci mali katkilari iceren ve ilgili bildirim esiklerini asan sirket birlesmeleri ve
kamu alimlari hakkinda bildirimde bulunmalari gerekmektedir.

Tlzuk ile ilgili olarak 12 Temmuz 2023 tarihli AB Resmi Gazetesinde (EU) 2023/1441 sayil Uygulama
TuzOgU yayinlanmistir. S6z konusu Tazlkte birlesmelere iliskin bildirimlerin ve kamu alimlari
prosedirlerinde yabanci mali katki bildirimlerinin sekil, icerik ve usulli, Tizlige gore yapilmasi
gereken sozlli aciklamalarin usulline iliskin detaylar, ifsa, dosyalara ve gizli bilgilere erisim hakkindaki
detayh kurallar, seffaflik gereklilikleri ve zaman kisitlarinin hesaplanmasi ve Tizik kapsamindaki
taahhtlere iliskin zaman kisitlarinin detaylari belirlenmistir.

Uygulama Tluzuglune Implementing regulation - 2023/1441 - EN - EUR-Lex (europa.eu) adresinden
ulasilabilmektedir.

i¢ Vergiler ve Oranlari

Hirvatistan’da vergilendirme konusunda yetkili birim Porezna Uprava (Maliye Bakanligi Vergi
idaresi) olup, https://www.porezna-uprava.hr/en/EN porezni sustav/Pages/Tax-system-CRO.aspx

adresinde yer alan web sayfasindan vergilendirmeye dair tim detayl bilgiler temin
edilebilmektedir.

Hirvatistan’da vergi sistemi Genel Vergi Yasasi cercevesinde diizenlenmektedir. Baslica vergi
turleri ve oranlari asagida gosterilmektedir.


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/2560/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32023R1441&qid=1711016562040
https://www.porezna-uprava.hr/en/EN_porezni_sustav/Pages/Tax-system-CRO.aspx

Kurumsal Gelir Vergisi (Kar Vergisi): Bir sirket, vergi doneminde 1.000.000 avroya kadar gelir
elde etmisse vergi orani %10, vergi donemindeki gelirler 1.000.000 avrodan yliksekse oran
%18'dir.

Sermaye kazanclari vergilendirilebilir gelire dahil edilir ve standart kurumlar vergisi oraninda
vergilendirilir.

Gelir Vergisi: Hirvatistan'da, yillik vergi yukimluligl degerlendirmesi siurecinde vergi
matrahina uygulanan artan oranl vergi sistemi bulunmaktadir. Artan vergi oranlari, bireyin
Hirvatistan'daki ikamet yerine veya meskenine baglidir. 01.01.2024 tarihinden itibaren gecerli
olmak Uzere Hirvatistan'da Gelir Vergisi Oranlari degistirilmistir.

Yerel yonetim birimleri, %15'in mimkin olan en digsik orani temsil ettigi ve %35,4'lin
mumkin olan en yiksek vergi oranini temsil ettigi bir araliktan iki artan oranh vergi orani
secebilmektedir. Bununla birlikte, bir belediyenin/sehrin iki artan oranl vergi oranindan daha
disuk ve daha yuksek olani secebilecegi gercek araliklar, belediyenin/sehrin buyukligine
baglidir:

Bir belediye %15 ila %22 araliginda daha diisik bir oran ve %25 ila %33 araliginda daha ylksek
bir oran arasindan vergi oranini belirlemektedir.

Nifusu 30.000'den az olan bir yerlesim yeri, %15 ila %22,40 araliginda daha dusik bir oran ve
%25 ila %33,60 araliginda daha yulksek bir orana tabidir.

Nifusu 30.000'den fazla olan bir yerlesim yeri, %15 ila %23 araliginda daha disuk bir oran ve
%25 ila %34,50 araliginda daha yulksek bir orana tabidir.

Zagreb Sehri %15 ila %23,60 araliginda daha disuk bir oran ve %25 ila %35,40 araliginda daha
ylksek bir oran secebilir.

Yerel yonetim birimlerinin, igcinde bulunulan yilin en ge¢ 30 Kasim tarihine kadar, bir sonraki
yihn 1 Ocak tarihinden itibaren gecerli olan oranlari secme haklari vardir. Yerel yonetim
biriminin belirlenen son tarihe kadar secim yapmadigi yerler %20 ve %30 oraninda artan oranli
vergiye tabi olmaktadir.

Yukarida bahse konu diisik ve yiksek oran araliklari belediyelerin ve sehirlerin buyklikleri
Isiginda hesaplanmakta olup asagida maruz gelir seviyelerine gore uygulanmaktadir:

50.400 avroya kadar elde edilen gelirler icin (aylik 4.200 avro) vergi orani %15 ile %23,6
arasinda belirlenecektir. 50.400 avronun Uzerindeki tutarlar icin ise %25 ile %35,4 araliginda
bir vergi orani uygulanacaktir.

Temel kisisel 6denek 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren 530,90 avro yerine 560 avroya
cikarilmistir.

Katma Deger Vergisi: Hirvatistan’da yerlesik uygulamadaki genel KDV orani %25’dir. Diger
KDV oranlari %13 ve %5 olarak uygulanmaktadir.



%13 KDV orani uygulanan mal ve hizmet kalemleri asagida sunulmustur:

a) Tatil konaklamasi, konaklama kiralamasi, tatil kamplari veya kamp yapmak igin belirlenmis
yerlerde ve deniz turizmi gemilerinde konaklama dahil olmak Uizere otel veya benzeri amagli
tesislerde kahvalti, yarim pansiyon veya tam pansiyon dahil konaklama hizmetleri ve
konaklama hizmetleri,

b) Medya yonetmeligi bulunan bir gazete yayincisinin gazete ve dergileri ile yayincilara ait %5
KDV orani uygulananlar disinda 6zel bir dizenleme uyarinca medya kanunu ¢ikarma
zorunlulugu bulunmayan gazete ve sireli yayinlar Tamami veya bir kismi reklam iceren veya
reklam amaciyla kullanilanlar ile tamami veya bir kismi video veya miizik iceriginden olusanlar
disinda periyodik olarak,

¢) Cocuk oto koltuklari ve bebek bezleri,

¢) Kisisel hijyen malzemeleri,

d) Sise veya baska bir ambalajla piyasaya arz edilen sular disinda, 6zel bir yénetmelige gore
umumi su temini ve umumi drenaj agisindan su dagitimi,

e) Baska bir tedarikciye veya son kullaniclya elektrik tedariki, bu tedarike iliskin Gcretler de
dahil olmak lzere,

f) Termik santrallerden dogalgaz ve isitma teslimi ve bu teslimlere iliskin Gcretler dahil (%13
orani 1 Nisan 2025 tarihinden itibaren hesaplanip 6denecektir),

g) Yakacak odun, pelet, briket ve talas (%13 orani 1 Nisan 2025 tarihinden itibaren hesaplanip
odenir),

h) Ozel bir ydnetmelik uyarinca karma belediye atiklarinin toplanmasi, biyolojik olarak
parcalanabilen belediye atiklarinin ve ayri atiklarin toplanmasina iliskin kamu hizmeti,

1) gomlekler ve tabutlar,

i) Telif hakki alanindaki 6zel diizenlemeler ve ilgili haklar uyarinca ve bu faaliyetten sorumlu
devlet idare organinin 6nceden onayi ile bu faaliyeti yiridten uygun toplu yonetim
kuruluslarinin Gyesi olan yazarlarin, bestecilerin ve icracilarin ve fonogram hakki sahiplerinin

hizmetleri ve ilgili telif haklari. fikri milkiyet,

j) Yemekhanede ve yemekhane disinda yemek ve tathlarin 6zel yonetmelik uyarinca
hazirlanmasi ve servis edilmesi

%5 KDV orani asagidaki mal ve hizmetler icin uygulanmaktadir:

a) Her tirli ekmek,



b) Ayni isim altinda sivi halde piyasaya sirilen her tirli sit (inek, koyun, keci), taze, pastorize,
homojenize, yogunlastiriimis (eksi stt, yogurt, kefir, ¢ikolatali sit ve diger sit Grilinleri harig),
ikameler anne st igin,

c) Mesleki, bilimsel, sanatsal, kiltiirel ve egitsel icerikli kitaplar, pedagojik egitime yonelik, ilk,
orta ve yilksekogretime yonelik ders kitaplari (tamamen veya kismen reklam iceren veya
reklam hizmeti verenler ile tamamen veya kismen reklam verenler haric) cogunlukla video
veya muzik igeriklerinden olusuyor,

¢) Yetkili otorite tarafindan tibbi Uriin ve tibbi cihaz konusunda izin verilen tibbi Grinler,

d) Hirvatistan Saglk Sigortasi Enstitiisi'niin ortopedik ve diger yardimlara iliskin genel
kanununda ongorilen, engellilerin kigisel kullanimi igin engellilik tedavisini hafifletmek
amaciyla kullanilan tibbi ekipman, yardimci cihazlar ve diger cihazlar,

e) KDV'den muaf kiltlir kurumlari, kamu otoriteleri veya kiiltlir alanindaki diger tizel kisiler
tarafindan gercgeklestirilen, kiltirel hizmetler ve bunlarla baglantili mal tedariki disindaki
sinema biletleri, konser, spor etkinlikleri ve kiltlrel etkinliklere ait biletler,

f) Bir gazete yayincisinin, tamami veya bir kismi reklam iceren veya reklam hizmeti veren ve
tamami veya bir kismi video veya muzik iceriginden olusan gazeteler disindaki, glinliik olarak
yayinlanan basin kanunu bulunan gazeteleri,

g) Bilimsel dergiler,

h) Bebekler ve kiicik ¢ocuklar icin bebek mamalari ve islenmis tahil bazli gidalar,

1) Bitkisel ve hayvansal kokenli yenilebilir sivi ve kati yaglar, tereyagi ve margarin,

i) Canl hayvanlarin teslimi: sigir, domuz, koyun, kegi, at, esek, evcil kimes hayvanlari, tavsan
ve tavsanlar,

j) Sigir, domuz, koyun, keci, at, esek, evcil kiimes hayvanlari, tavsan ve tavsanlardan taze veya
sogutulmus et ve yenilebilir kesim Grlinlerinin teslimi,

k) Taze veya sogutulmus sosis ve benzeri et Uriinleri, kesim et Grlnleri veya kanin teslimi,

[) Canli balik teslimi,

m) Taze veya sogutulmus balik, yumusakcalar ve diger suda yasayan omurgasizlarin teslimi,
n) taze veya sogutulmus yengeclerin teslimi,

o) Kuru baklagiller dahil olmak (zere taze veya sogutulmus sebzelerin, kok ve yumrularin
teslimi,

0) Taze ve kuru meyve ve kuruyemiglerin teslimi,



p) Taze kanatli yumurtalarinin kabuklu olarak teslimi,

r) fideler ve tohumlar,

s) Glibreler, zirai ilaglar ve diger zirai kimyasal trunler,

t) Evcil hayvan yemi harig esas olarak hayvan yemi olarak kullanilan Grinler,

u) yakacak odun, pelet, briket ve talas tedariki ve teslimatina iliskin Gcretler dahil olmak Gzere
dogal gaz temini (istisnai olarak 31 Mart 2025 tarihine kadar).

Gayrimenkul Transfer Vergisi: Gayrimenkul Transfer Vergisi orani %3 olup alici tarafindan
odenir. Vergi matrahi, milkin vergi yikimlGlGgi sirasindaki piyasa degeridir.

Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

Bir Griinln Avrupa Birligi (AB) pazarina girebilmesi icin regiilasyon ve direktiflerden olusan ve
AB’nin Resmi Gazetesi olan EURLEX’de yayimlanan teknik mevzuata uygun olarak Uretilmesi
ve piyasaya arz kosullarini saglamasi gerekmektedir. AB’nin teknik mevzuati, temel kurallari
belirleyen genel mevzuatin yani sira, Urinlere iliskin teknik kurallarini ortak bir sekilde
dizenledigi regilasyonlar ve direktifler (6rn: oyuncaklar, makineler, asansorler, tibbi cihazlar,
yapil malzemeleri, kimyasallar vs.) ile ortak bir diizenlemenin bulunmadigi tye Ulkelerin kendi
dizenlemelerini yaptigl mevzuattan (kirtasiye Grlinleri, mobilyalar, saatler vs.)olusmaktadir.

Ulkemiz 1996'da yiirirlige giren Gimrik Birligi geregince AB’nin Uriinlere iliskin teknik
mevzuatini ve sistemini uyumlastirmaktadir. Bu c¢ergevede, Tirkiye AB’nin CE isareti,
onaylanmis kuruluslar, piyasa goézetimi ve denetimi, AB’nin ortak bir diizenlemesi olmayan
alanda karsilikli tanimaya dair kurallarini ve sektérel mevzuatini ulusal mevzuatina aktarmistir.
Ulkemiz, AB’de yenilenen sektérel mevzuati da takip etmekte ve ic mevzuatina aktarmaktadir.
Ulkemizde, AB mevzuati kapsaminda atanmis onaylanmis kuruluslarin listesi ise giincel olarak
AB’nin Yeni Yaklasim Onaylanmis Kurulus Bilgi Sistemi’nde (NANDO) yayinlanmaktadir. Sonug
olarak, Turkiye’nin AB ile uyum sagladigi veya dlizenlenmemis alanda yer alan sektorlere iliskin
olarak Turrk trtinlerinin ilave test/belgelendirmeye ihtiyac olmaksizin AB menseli Grlnlerle esit
muameleye tabi tutulmasi ve mallarin serbest dolasimi ilkesi kapsaminda ithalat kontrollerine
tabi tutulmamasi gerekmektedir. Bu kapsamda, Tiirkiye’de Uretilen Grinler, AB'de Uretilmis
Uriinlere esdeger giivenlik ve kalite diizeyindedir. AB teknik mevzuatina iliskin ayrintili sorular
icin abteknik@ticaret.gov.tr adresinden irtibata gecilebilir.

Hirvatistan, teknik standartlar mevzuatini AB Direktifleriyle uyumlu hale getirmistir.
Hirvatistan’da ithalat¢i ya da temsilci, Urin gilvenliginden ve teknik diizenlemelerine
uygunlugundan dogrudan sorumlu tutulsa da, nihai sorumluluk Ureticiye aittir.

Avrupa Birligi Gye devletleri, 182/2011 Sayilh AB Tuzugu uyarinca "karsihkli tanima" ilkesinin
uygulanmasini saglamak (izere bir Griin irtibat Noktasi (PCP) kurmustur. Hirvatistan
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Cumhuriyeti'nde Uriinler icin irtibat noktasi Ekonomi ve Sirdurilebilir Kalkinma Bakanhgi’dir.
(e-posta adresi: pcp@mingor.hr)

Bu cercevede, piyasaya arz edilen Urinlere iliskin tGrin kurallar ve gereksinimlere iliskin Griin
kategorileri bazinda bilgilere Ekonomi ve Surdurilebilir Kalkinma Bakanliginin asagidaki

baglanti adresinden erisim saglanmasi mimkiin bulunmaktadir:
https://mingor.gov.hr/proizvodi/7628

Avrupa Birligi’nin Uriinlere Dair Teknik Mevzuati

Bir Grindn Avrupa Birligi (AB) pazarina girebilmesi icin AB’nin tlzuk, direktif vb. adlar ile meydana
getirdigi (EURLEX internet sayfasindan ulasilabilen) teknik mevzuata uygun olarak dretilmesi ve
piyasaya arz kosullarini saglamasi gerekmektedir. AB’nin teknik mevzuati, tim drinler icin temel
kurallari belirleyen yatay mevzuatin yani sira, Grinlere iliskin teknik diizenlemelerden (6rn:
oyuncaklar, makineler, asansorler, tibbi cihazlar, yapi malzemeleri, kimyasallar vs.) olusmaktadir.
Bunun haricinde, AB icinde ortak bir diizenlemeye tabi olmayan (kirtasiye Grinleri, mobilyalar,
saatler vs.) Girtinler yoniinden Gye tlkeler kendi dizenlemelerini yapmakta serbesttir.

Ulkemiz, Gumriik Birligi geregince AB’nin uriinlere iliskin teknik mevzuatini ve sistemini
uyumlastirmaktadir. Bu cercevede, Tiirkiye AB’nin CE isareti, onaylanmis kuruluslar, piyasa gézetimi
ve denetimi, AB'nin ortak bir diizenlemesi olmayan alanda karsilikh tanimaya dair kurallarini ve
trinlere iliskin (sektdrel) mevzuatini ulusal mevzuatina aktarmistir. Ulkemiz, AB’nin Uriinlere iliskin
mevzuatindaki glincellemeleri de takip ederek bilahare ulusal mevzuatina yansitmaktadir.

Ulkemizde, AB mevzuati kapsaminda atanmis onaylanmis kuruluslarin listesi ise giincel olarak AB’nin
Yeni Yaklasim Onaylanmis Kurulus Bilgi Sistemi'nde (NANDO-http://ec.europa.eu/growth/tools-
databases/nando/) yayinlanmaktadir.

Sonu¢ olarak, ortak bir AB mevzuati bulunan drinler yoniinden ulusal mevzuatimizi
uyumlastirdigimiz 6l¢lide veya diizenlenmemis alanda yer alan Griinler yoniinden Tirk Grlinlerinin
AB’de ilave test/belgelendirmeye ihtiyac olmaksizin AB menseli Urlinlerle esit muameleye tabi
tutulmasi ve mallarin serbest dolasimi ilkesi kapsaminda ithalat kontrollerine tabi tutulmamasi
gerekmektedir. Bu kapsamda, Tirkiye’de lretilen Grinler, AB’de Uretilmis tGrinlere esdeger glivenlik
ve kalite diizeyini saglamaktadir. Ulkemizce uyum saglanan AB mevzuati ve ilgili yetkili kuruluslarin
irtibat bilgileri “Tirkiye Uriin Kurallari Veri Tabani”nda yer almaktadir; anilan Veri Tabanina
https://urunkurallari.ticaret.gov.tr/ adresinden erisim saglayabilirsiniz.

AB teknik mevzuatina iliskin ayrintil bilgi edinmek igin (abteknik@ticaret.gov.tr) adresinden irtibata
gecilebilir. Ayrica, Avrupa Birligi’'nce hazirlanan ve Urin kurallarinin uygulanmasina iliskin bilgiler
iceren giincel Mavi Rehber, Bakanligimiz tarafindan Tirkceye cevrilerek Ureticilerimizin, ilgili
Bakanliklarimizin, sivil toplum kuruluslarimizin ve ilgili tim paydaslarin hizmetine sunulmustur.
Mavi Rehber’e asagida yer alan adres lizerinden erisilebilmektedir:
https://ticaret.qov.tr/data/5dc55af713b87654fc017421/MAV%C4%B0%20REHBER%202022,,.pdf

Standartlar: Hirvat standartlarinin cok az bir kismi tamamen Hirvat kokenlidir; geri kalani
Avrupa ve / veya uluslararasi standartlari benimsemistir. Hirvatistan Standartlari Enstitistnin
standartlar kataloguna asagidaki baglanti adresinden erisim saglanmasi mimkin

bulunmaktadir:
http://31.45.242.218/HZN/Todb.nsf/Web Prikaz Rezultata
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AB ve Uriin Standartlari

Bazi Grlinler menseine bakilmaksizin Avrupa Birligi'nin getirdigi zorunluluklar sebebiyle birtakim
mevzuatlarla sinirlandiriimistir. Diger taraftan, bitlin Birlik lkeleri icin o6zellikle adil rekabeti
destekleyici gesitli garanti sistemleri bulunmaktadir. ISO 9000 serisi ve HACCP kaliteyi garantileyen
ve rekabet faktérini on plana gikaran bir uygulamadir. Cevre tzerine ISO 14000 serisi ve OHSAS
18001 teknik o©zelliklerine gore is kazalarini 6dnleme sertifikasi da her gecen giin daha 6nem
kazanmistir. GLOBALGAP (eski adiyla EUREPGAP) sertifikasinin alinmasi zorunlu olmamakla birlikte
Uriin satin almada tercih nedenidir.

AB kurallari geregince bazi sanayi Urlinlerinin AB pazarina girebilmesi icin AB teknik mevzuatina
uyumlu olmasi gerekmektedir. CE isareti bu kapsamdaki uygulamalardan biridir. Birgok sanayi
trininde CE isareti (https://ec.europa.eu/qrowth/single-market/ce-marking_en) bulunmasi zorunludur.
Uriinlerin, CE isaretli olarak piyasaya sunulmasindan imalat¢i sorumludur. Ancak, eger imalatci ya da
imalatginin yetkili temsilcisi Avrupa Birligi icinde degilse, bu sorumlulugu ithalatgi yerine getirmek
zorundadir. Diger bir anlatimla, ithalatgi ithal ettigi Grlinlerin AB mevzuatina uygunlugunu temin
etmek zorundadir.

Uriinlerin piyasaya arz edilmesine iliskin akreditasyon ve piyasa gozetimi ve denetimi islemleri
AB’nin 765/2008/EC sayili Tuzigu ile 2019/1020/EU sayili TuzUgl’ ne gore yurutulmektedir. Anilan
mevzuat, AB giimriiklerinde kontrolleri, CE isareti ve akreditasyonunun yani sira {iye devletlerde
piyasa gozetimi ve denetimine yonelik hilkimler ihtiva etmekte olup lye Ulkeler tarafindan isbirligi
icinde uygulanmaktadir.

AB genelinde gida ile ilgili genel prensiplerin ve temel diizenlemelerin cergevesini belirleyen
178/2002/EC sayili Tuzik dogrultusunda Genel Gida Yasasi uygulanmaktadir. 2002 tarihli
dizenlemeyle, ayni zamanda, AB Gida Givenligi Otoritesi kurularak gida glivenligi konusunda
uygulanmasi zorunlu prosediirler belirlenmistir. Genel Gida Yasasi, gidalarin izlenebilirligi konusunda
da hikiumler icermektedir ve diizenledigi ana bashklar Ocak 2005 tarihinde uygulamaya girmistir.

AB genelinde tarim Urlnlerinin piyasaya arzina iliskin ortak kurallari 1308/2013/EU ve
1379/2013/EU sayil Tuzikler belirlemektedir.

Ugtinci tlkelerden ithal edilen taze meyve ve sebzelerin sevkiyatinin AB pazarlama standartlari ve
diger esdeger standartlara uygun olmasi gerekmektedir. Bu yonde, 543/2011/EU sayili Tuzik taze
meyve ve sebze ithalati ile ilgili genel ve spesifik pazarlama standartlarini belirlemektedir.

Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

Hirvatistan’da drinler icin teknik gereklilikleri, ekonomik operatorlerin yikamlaliklerini,
uygunluk degerlendirme kuruluslari tarafindan yerine getirilmesi gereken hususlari, trtnler
icin irtibat noktasi, tek irtibat ofisi ve sinir 6tesi karsilikli yardim, teftis ve kabahat hiikiimlerini
diizenleyen kanun “Uriinler ve Uygunluk Degerlendirmesi icin Teknik Gereklilikler Kanunu”
olup, son giincellemelerin ardindan 126/2021 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak 2 Aralk
2021 tarihinde yirirlige girmistir.


https://ec.europa.eu/growth/single-market/ce-marking_en

Bu cercevede, yukarida belirtilen Kanunda atifta bulunuldugu tGzere, 2019/1020 sayili TlizUgun
(AB) 6 nci maddesi uyarinca piyasaya arz edilen bir triin, o Urinle ilgili dngorilen gerekliliklere
uygun olmalidir. Uretici, Grinini piyasaya arz ederken, (riiniinin o drine iliskin
yonetmeliklerde belirtilen sartlara uygun olarak tasarlanmasini ve Uretilmesini saglamakla
yukimludir. Uretici, ilgili yonetmeliklerde ongorildigiinde, dngériilen teknik belgeleri
hazirlamak ve uygunluk degerlendirme prosedirini uygulamak veya uygulanmasini
saglamakla yikimludir. ithalatg ve/veya distribiitér, Griinii piyasaya arz etmeden énce,
imalat¢inin uygun uygunluk degerlendirme prosedirini gerceklestirdigini tespit etmekle
yukimlidar. ithalatg, bir Griiniin o Griin icin gegerli olan mevzuat hiikiimlerine uymadigina
iliskin kanaate sahip oldugu takdirde, uyumlastirma gerceklesene kadar Uriini piyasaya arz
edemez.

Uygunluk Degerlendirme

AB ve Uygunluk Degerlendirme

Standartlara uygunluk degerlendirme adimi AB mevzuatina uygunlugun saglanmasinda zorunlu bir
adimdir. Burada amag Uretimin her asamasinda gerekli kosullara uyumun saglanmasi ve nihai
Grindn kabullinlin kolaylastiriimasidir.

AB (irin mevzuati Ureticilere Urinlerinin kullanimi sirasinda olusabilecek risk diizeyine gore
uygunluk degerlendirme asamasinda bir miktar secme hakki sunmaktadir. Bu secenekler 6z
sertifikasyon, tip inceleme ve Urin kalite kontrol sistemi, tam kalite glivencesi olabilmektedir.

AB lyesi ulkelerin uygunluk degerlendirme kuruluglari listesi AB Komisyonu web sitesinde yer
almaktadir (NANDO- http://ec.europa.eu/qgrowth/tools-databases/nando/ ).

Nihai Urinin pazara girisini kolaylastirmayi saglayan bazi zorunlu olmayan degerlendirme
programlari da bulunmaktadir. Bunlar hakkinda bilgi CEN (Avrupa Standardizasyon Komitesi),
CENELEC-Avrupa Elektroteknik Standardizasyon Komitesi
(https://www.cencenelec.eu/Pages/default.aspx) ve ETSI-Avrupa Telekomiinikasyon Standartlari
Kurumu’ndan (https://www.etsi.org/) temin edilebilir.

Hirvatistan'daki uygunluk degerlendirme prosediiriiniin temel unsurlari, Uriinler ve Uygunluk
Degerlendirmesi icin Teknik Gereklilikler Kanunu” ile tanimlanmistir. Hirvat Akreditasyon
Kurumu (HAA), Hirvat 6zel sektor laboratuvarlarina, sirketlerine ve gercek kisilere uygunluk
degerlendirme silirecine katilmak icin gerekli belirli standartlari karsiladiklarini teyit eden,
resmi bir akreditasyon veren kamu kurumudur. AB, kendi icinde i¢c pazar olusturulmasinin bir
unsuru olarak, AB capinda esit teknik yeterlilige sahip laboratuvarlardan ve sertifikalari olan
uygunluk degerlendirme kuruluslarindan olusan bir agin olusturulmasini saglamak icin
uygunluk degerlendirme silirecinde Uclincl taraflarin akreditasyonu icin kullanilmak Gzere
uyumlastiriimis standartlar gelistirmistir.

HAA, uygunluk degerlendirme kuruluslarinin akreditasyonunu asagidakiler temelinde yuritir:


http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/nando/
https://www.cencenelec.eu/Pages/default.aspx
https://www.etsi.org/

-Uriinler ve Uygunluk Degerlendirmesi icin Teknik Gereklilikler Hakkinda Kanun (126/2021)
-Akreditasyon Yasasi (RG 158/03, RG 75/09)

-Uriinler ve Uygunluk Degerlendirmesine iliskin Teknik Gereklilikler Hakkinda Kanun ve
telekominikasyon, insaat, demiryolu tasimaciligi, teleferik, gida glivenligi, havadan koruma,
cevre koruma, glriltiden korunma, veterinerlik faaliyetleri konularini dizenleyen diger
sektorel kanunlara dayanilarak kabul edilen yonetmelikler, atik yonetimi ve digerleri

- Teknik dizenlemelerin uygulanmasindan sorumlu devlet idaresi organlari ile imzalanan
uygunluk degerlendirme kuruluglarinin  yeterliligini degerlendirme prosedirlerinin
uygulanmasina iliskin anlagmalar.

Akreditasyon sirecinde HAA, Avrupa Akreditasyon Kurumu (EA) ve Avrupa Komisyonu - Sanayi
ve Girisimcilik Miduirligi'nin ilgili belgeleri ile AB Uye Devletlerinin akreditasyon
kuruluslarinin belgeleri temelinde gelistirilen kurallari kullanir.

Uriin Giivenligi Denetimleri

Gumriik idaresi ve Maliye Bakanhg tarafindan yiritiilmektedir. Hirvat Gimriik idaresi ve
Ekonomi ve Surdurilebilir Kalkinma Bakanligi da piyasaya giren Grtnlerin glivenligi icin isbirligi
yapmaktadir. Ornegin Hirvat Gimriik idaresi denetimleri esnasinda piyasaya girmesinin
sakincali olacagl dislincesiyle s6z konusu Grlinln piyasaya girisini askiya aldigi durumlarda
Ekonomi, Girisimcilik ve Esnaf Bakanligi'nin piyasa denetim birimine bildirmekte ve anilan
birim Ug glin icinde denetimini tamamlayarak konuyu karara baglamak zorundadir. Eger triln
insan sagligl, cevresel bir risk tasimiyorsa piyasaya girisine izin verilmekte, ancak ciddi risk ve
uygunluk degerlendirmesi olumsuz ise piyasaya girisine izin verilmemektedir.

Hirvatistan’da 2018 Ulusal Reform Programi'na belirlenen reform onlemlerinden biri olarak,
daha islevsel ve verimli denetim faaliyetleri icin denetim hizmetlerinin birlestirilmesi
kararlastiriimis ve 1 Nisan 2019 tarihinde Devlet Mifettisligi kurulmustur.

(EC) 765/2008 kapsamindaki piyasa go6zetimi ¢ogunlukla Devlet Miifettisligi'nin (State
Inspectorate) yetkisi dahilindedir. Devlet Mifettisligi, kisisel koruyucu ekipman, insaat
malzemeleri, aerosol puskirticulerin Gretim ve kullanimi, basingh ekipman, makineler,
asansorler, gazh cihazlar, elektrikli ekipman (EMC, LVD), eko-tasarim ve enerji verimliligi
etiketlemesi, araba lastikleri, tekstil, ayakkabi ve diger tiiketim malzemelerinin Genel Givenlik
Direktifine, kozmetik, oyuncaklar ve diger kimyasallarin REACH dogrultusunda denetimi
yapiimaktadir.

Diger kuruluslar da asagidaki sekilde miinferit sektorlerde piyasa gozetimi faaliyeti
gerceklestirmektedir:

Saglik Bakanhg, tibbi cihazlar alaninda, Hirvat iletisim Agi Diizenleme Kurumu (HAKOM) radyo
ve telekomiinikasyon ekipmani sektoriinde, Deniz, Ulastirma ve Altyapi Bakanligi, deniz
ekipmani, gezi tekneleri ve teleferik giivenligi, icisleri Bakanhg, ticari kullanim icin patlayicilar,
potansiyel olarak patlayici ortamlarda kullanilmasi amaclanan ekipman ve koruyucu sistemler
sektoriinde, Metroloji Biirosu, O6lcim aletleri, otomatik olmayan teraziler, ©6nceden
paketlenmis Uriinler ve 6lgl birimleri sektori alaninda piyasa gézetiminden sorumludur.
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RAPEX sistemi (Rapid Information Exchange System) : Hirvatistan’da Tiketicilerin saghg ve
glvenligi agisindan risk teskil eden Grlinlere iliskin bildirimlerin hizli degisim sistemine iliskin
Yénetmelik (RAPEX) (Resmi Gazete 5/11, 120/14, 39/19) uyarinca Gida Disi Tiiketici Uriinleri
Hizh Bilgi Degisim Sistemi (RAPEX) kullaniimaktadir.

Devlet Miufettisligi RAPEX sistemini ylrGtmekte olup, irtibat noktasi gorevini Ustlenmistir.
Sézkonusu bilgi degisimi Hirvat Denizcilik, Ulasim ve Altyapi Bakanhgi, Hirvat icisleri Bakanligl,
Hirvat Maliye Bakanligi -Giimriik idareleri, Hirvat Metroloji Kurumu, Hirvat Bilgi Teknolojileri
Diizenleme Kurulu (HAKOM) ile isbirligi icinde yapilmaktadir.

ICSMS (Piyasa Gozetimi Bilgi iletisim Sistemi): ICSMS, AB Uye Devletlerinin alinan énlemler ve
Urlin piyasa gozetim faaliyetleri hakkinda bilgi alisverisinde bulunduklari bir sistem olup, test
edilen Grtnlerle ilgili glincel bilgiler dahil olmak {izere Avrupa pazarinda dolagimda olan tim
uyumlu olmayan Urinleri kapsayan bir veritabanidir. Devlet Mifettisligi ICSMS icin ulusal
temas noktasi olarak belirlenmistir. Ulusal ag, Devlet Mifettisligine ek olarak, ICSMS sistemini
denetim faaliyetlerinde kullanan Hirvat Denizcilik, Ulasim ve Altyapi Bakanligi, Hirvat icisleri
Bakanhgi, Hirvat Maliye Bakanhgl -Gimriik idareleri, Hirvat Metroloji Kurumu, Hirvat Bilgi
Teknolojileri Diizenleme Kurulundan (HAKOM) olusmaktadir.

Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Etiketleme bilgileri, Hirvatga olmalidir: Uriiniin adi; Greticinin tam adresi veya ithalatginin agik
adresi; net miktar (agirhk veya hacim); icindekiler; kullanim ve saklama ayrintilari; tiiketici
uyarilari yer almalidir. Teknik aksamli Grinlerde ise, kullanim kilavuzu, imalatginin ayrintilari,
yetkili bakim ofisleri, garanti belgesi bilgileri, garanti siliresi ve diger uygulanabilir bilgilerin yer
almasi gerekmektedir. Bitlin bilgilerin Hirvatca olmasi ve piyasaya slrlilmeden dnce mala
yapistirilmasi ya da eklenmesi zorunludur.

llgili mevzuat kapsamindaki sertifikali her Griin, Griiniin uygun testlerden gectigini ve ilgili
yonetmelik hiikiimlerine uygun oldugunu gosteren bir CE isareti tasimalidir.

AB ve Ambalaj, Paketleme, Etiketleme

Tiketicinin korunmasi g6z 6nilinde tutularak, AB icerisinde sadece AB etiketleme mevzuatina uyan
Urlnlerin pazarlanmasina izin verilmektedir. AB etiketleme mevzuati, gida, ev gerecleri, ayakkabi,
tekstil vb. sektorler icin zorunlu etiketleme standartlari koymaktadir.

Paketleme ve ambalajlama, tiiketici saghgi ve cevrenin korunmasi amaciyla, AB tarafindan belirlenen
kurallara uygun yapilmak zorundadir. Paketleme ve ambalajlamaya iliskin temel AB mevzuati
sunlardir:
e Tuzuk 1272/2008/EC (CLP); madde ve karisimlarin siniflandirmasi, etiketlenmesi ve
ambalajlanmasi hakkinda kurallar,
e Tlzik 2022/1616/EC; gida ile temas eden geri donlstlrilmus plastik materyallerin pazara
giris kosullari ve geri dontisim teknolojilerine iliskin kurallar,
e Direktif 94/62/EC (0OJ L-365 31/12/1994); paketleme ve paket artiklarina dair genel kurallar.




e Tlzlk 1935/2004/EC (0OJ L-338 13/11/2004); gida maddeleriyle temas eden malzemelere
dair 6zel kurallar.

e Direktif 2000/29/EC (OJ L-169 10/07/2000); agac ve diger bitkilerden yapilan paketlere
uygulanacak bitki saghgi kurallari.

AB icerisinde pazarlanan ambalajlar, cevrenin korunmasina yénelik konulan genel kurallarin yani
sira tiketici sagligi icin herhangi bir riski 6nlemek amach 6zel hiklimleri yerine getirmelidir (EU
Labels: https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/product-safety-and-requirements/eu-labels en).

AB, Uye Ulkelerde gonulluluk esasina bagh olarak, 66/2010/EC sayili Ttzlk ile Cevre Etiketi (Eco-
label) diizenlemesi gelistirmistir. Cevre Etiketi ile ilgili bilgi
(https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel _en) linkinden edinilebilir.

Teknik Engeller

Piyasaya arz edilen tim drlnlerin glvenli ve kaliteli olmasini saglamak Ulkelerin en temel
oncelikleri arasindadir. Bu amagla, Grlinlerin uymasi gereken teknik kriterler (standartlar ve
teknik dizenlemeler) ile Grlnlerin bu kriterlere uygun (Uretildigini belgeleyen uygunluk
degerlendirmesi islemlerine glnimuizde daha fazla basvurulmaktadir. Standartlar, teknik
dizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi prosediirleri, sinai, ekonomik ve ticari gelismeye
katkida bulunan, insan can ve mal glivenligini korumay! amaglayan, modern ekonominin ve
standardizasyon sisteminin temel taslaridir.

Bununla birlikte, standartlar, teknik diizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi islemleri cogu
zaman insan sagligi ve glivenligi gibi mesru amaclarin 6tesinde ticarette teknik engeller olarak
adlandirilan ve uluslararasi ticaretin serbest akisini olumsuz etkileyen engellere vyol
acmaktadir. Uluslararasi kabul gérmis standartlardan farkl teknik kriterler belirlenmesi ve
gerektiginden kati test ve belgelendirme islemlerinin zorunlu kilinmasi bu alandaki en 6nemli
sorunlardir. Seffaf bir sekilde kabul edilmeyen ve uygulanmayan bu dizenlemeler ihracatci
firmalar acisindan ek kiilfet ve maliyetlere de yol agcmakta ve rekabet edebilirliklerini
giiclestirmektedir. Ihracatta karsilastigimiz ticarette teknik engellerin  6nlenmesi,
sirdurdlebilir ihracat artisinin saglanmasi acisindan da 6nemlidir.

Bu kapsamda, T.C. Ticaret Bakanlig Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Midiirligl internet
sayfasinda konu ile ilgili ayrintili bilgi mevcuttur: (https://teknikengel.gov.tr/).

Ticarette Teknik Engeller internet Sitesi, ihracatcgilarimizin ticarette teknik engeller alaninda
yararlanacagi ve etkin olarak kullanacagi temel bir platform olarak yapilandiriimistir. Bu
cercevede; ihracata konu Ulkenin ticarette teknik engeller uygulamalari hakkinda bilgi sahibi
olunabilmekte, ihtiyac duyulan Ullke mevzuat ve uygulamalari hakkinda ilave bilgiler
Bakanligimizdan talep edilebilmekte ve ihracatta karsilasilan ticarette teknik engeller interaktif
olarak Bakanligimiza bildirilebilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine uyelik
suretiyle ilgilenilen tlke ve Grlin gruplarina iliskin taslak diizenlemeler e-posta ile glinlik olarak
gonderilmektedir. Ayrica, firmalarimiz ihracatlarini olumsuz etkileyebilecek diger (ilke
dizenlemelerini taslak asamasinda 6grenip yorum yapabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller
internet Sitesine lyelik licretsizdir.


https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/product-safety-and-requirements/eu-labels_en
https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel_en
https://teknikengel.gov.tr/

Kamu glivenligi, kamu dizeni, kamu saghg, cevre ve kiiltiirel varliklarin korunmasi amaciyla
bazi Grilnlerin (silah askeri techizat mobil radyo takimlari ilag uyusturucu antik mallar kiymetli
metaller nikleer teknoloji kimyasal silah malzemeleri ve ozon tabakasina zararli mallar)
ithalatinda ithal lisansi uygulanmaktadir Ayrica degerli taslarin (ham) ve tarife kontenjanina
tabi tarimsal Grlinlerin ithalatinda ithal lisansi uygulanmaktadir.

Hirvatistan Cumhuriyeti'nin Avrupa Birligi'ne katiimiyla, tgtincu Ulkelerle bazi tarim ve gida
drdnlerinin ticaretinde ithalat (AGRIM) veya ihracat (AGREX) lisanslari alma zorunlulugu
getirilmigtir. Tarimsal Urlnler igin ithalat ve ihracat lisanslari, Komisyon Yetkilendirilmis
Yonetmeligi (AB) 2016/1237, Komisyon Uygulama Yonetmeligi (AB) 2016/1239, Komisyon
Yonetmeligi (EC) no. 1301/2006 ve diger ilgili dizenlemeler gergevesinde yurutilmektedir. Ek
olarak, AGRIM ithalat lisansi bir ithalat kosulu olarak veya lisansli tarife kotalari veya tercihli
onlemlerin uygulanmasi icin bir kosul olarak, AGREX ihracat lisansi ise ihracatin bir kosulu
olarak belirlenebilir.

Hirvatistan Cumhuriyeti, asagida tarife numaralari yer alan, 1sitma yakiti veya motor yakiti
disinda kullanim amaci olan (EMCS -Excise Movement and Control System kapsamina
girmeyen enerji Grlnleri) Grlinler icin bazi 6zel ulusal kontrol 6nlemleri uygulamaktadir.

®27101971,271019 75,2710 19 81, 2710 19 83,2710 19 85, 2710 19 87,2710 19 91, 2710
1993, 271019 99, 2710 20 90, 3403 11 00, 3403 19 10, 3403 19 20, 3403 19 80, 3403 91 00,
3403 99 00 CN kodlarina giren enerji Grlinleri,

® 3814 00 90 CN kodu kapsamina giren urlnler ve

® 3826 00 90 CN kodu kapsamina giren urlinler

S6z konusu énlemler Ozel Tiiketim Vergileri Kanununda belirtilmis olup, bu mallarin ticari
hareket halindeyken, hacimlerinden bagimsiz olarak konteynerlerde veya ISO tanklarinda
ambalajsiz Urin olarak tasindiginda, Uretimi, islenmesi, depolanmasi ve tasinmasi ile ilgilidir.
Konuya iliskin Hirvatistan Gimriik idaresinin bildirimi

(https://carina.gov.hr/featured/notice-to-businesses-and-individuals-who-trade-or-factually-
or-legally-dispose-with-the-energy-products-which-are-not-covered-by-emcs-6742/6742)

baglanti adresinde detaylandiriimaktadir.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R1237&qid=1586937971204&from=HR
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R1237&qid=1586937971204&from=HR
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R1239&qid=1586938172157&from=HR
https://carina.gov.hr/featured/notice-to-businesses-and-individuals-who-trade-or-factually-or-legally-dispose-with-the-energy-products-which-are-not-covered-by-emcs-6742/6742
https://carina.gov.hr/featured/notice-to-businesses-and-individuals-who-trade-or-factually-or-legally-dispose-with-the-energy-products-which-are-not-covered-by-emcs-6742/6742

2. PAZARIN OZELLIKLERI

Fikri, Sinai Milkiyet Haklari

Hirvatistan, Avrupa Patent Organizasyonu (yesidir ve bu alandaki en dnemli uluslararasi
anlasmalarin imzacisidir. Ulusal Fikri Mlkiyet Haklari sistemini koordine etmekten ve haklar
vermekten sorumlu merkezi organ, Hirvatistan Cumhuriyeti Devlet Fikri Mulkiyet Ofisi'dir.
(SIPO)

SIPO, sinai milkiyet haklarinin verilmesi igin stiregleri (patentler, ticari markalar, endistriyel
tasarimlar, cografi isaretler ve mense isimleri, yari iletken Urlnlerin topografyalari)
yuritmekte, telif hakki ve telif hakki ile ilgili haklarla baglantili olarak belirli gbrevlerin yerine
getirmektedir.

SIPO, yukarida belirtilen gérevlere ek olarak, fikri milkiyet alaninda bilgi ve hizmetlerin
saglanmasi, fikri milkiyet haklarinin uygulanmasi icin diger kurumlarla isbirligi ve inovasyon
faaliyetinin yani sira ekonomik ve Ar-Ge kuruluslari ile ishirliginin desteklenmesi alanlarinda
faaliyet gostermektedir.

AB ve Fikri Sinai Miilkiyet Haklari

Avrupa Birligi Fikri Sinai Mulkiyet Haklari Ofisi-EUIPO, AB markalari, tescilli topluluk tasarimlari,
zanaat ve sanayi Urinlerine yonelik cografi isaretler ile fikri milkiyet alaninda Avrupa’da ve
uluslararasi arenada is birligini yénetmekten sorumlu bir AB kurulusudur. Ayrica, Fikri Mulkiyet
Haklarinin ihlallerine iliskin Avrupa Gozlemevi'ni (European Observatory on Infringements of
Intellectual Property Rights) yonetmekle gorevlidir. Bu kurulus, ulusal ve boélgesel faaliyet gosteren
Fikri Sinai Miulkiyet Ofisleri, kullanici gruplari, Avrupa Komisyonu, Avrupa Parlamentosu ve diger
uluslararasi kuruluslarla ortak calismaktadir (https://euipo.europa.eu/ ).

Hirvatistan fikri milkiyet haklari (IPR) mevzuati, Patent Yasasi, Ticari Marka Yasasi, Endistriyel
Tasarim Yasasi, Uriin ve Hizmetlerin Cografi Gostergeleri Yasasi, Entegre Devrelerin Diizen
Tasariminin Korunmasi Yasasi ve Telif Haklari ve ilgili Haklar Yasasini kapsamaktadir. Devlet
Fikri Milkiyet Ofisinin web sitesi lizerinden s6z konusu yasalarin metinlerine erisim mimkin
bulunmaktadir. (https://www.dziv.hr/en/ip-legislation/national-legislation/).

Sinai milkiyet haklari alanindaki kurallara gére Ofis nezdinde basvurulari yapabilmek igin

gerekli olan formlar asagidaki baglanti adresinde yer almaktadir:
https://www.dziv.hr/en/forms-and-publications/forms/

Dagitim Kanallan

Ulke niifusunun%20'sinden fazlasini barindiran ve merkezi konuma sahip olan baskent Zagrep,
Ulkenin birincil dagitim merkezidir. Split ve Rijeka liman sehirleri de dGnemli dagitim noktalaridir
ve llkenin dogusunda yer alan Osijek, bolgesindeki en biliyik ve en 6nemli dagitim noktasidir.


https://euipo.europa.eu/
https://www.dziv.hr/en/ip-legislation/national-legislation/
https://www.dziv.hr/en/forms-and-publications/forms/

Hirvatistan’in cografi konumu, limanlara erisimi ve iyi gelismis karayolu ulasim sistemi ile
ozellikle eski Yugoslavya llkelerine yonelik bolgesel bir dagitim noktasi olma konusunda
avantajlara sahiptir.

Hirvatistan'da 2022 yili verilerine gére 8000 civarinda perakende satis magazasi (kiosklar,
kiicik magazalar ve agik pazarlar dahil) bulunmaktadir. Son yillarda yeni gelistirilen alisveris
merkezleri (Importanne, King Cross, Kaptol Centar, Avenue Mall, City Centar One, West Gate,
Garden Mall ve Arena Centar gibi Zagreb), modernize edilmis veya yeni kurulan yerel
sipermarket ve perakende zincirleri ( Konzum, Dinova-Diona, Prehrana, Plodine gibi) ve
yabanci zincirler (Bipa, DM, Metro, Bauhaus, Kaufland, Lidl ve Interspar gibi) pazarda baskin
oyuncular haline gelmistir. 2023 yilinda Hirvatistan’da perakende sektorii ciro endeksi bir
onceki yila gére deger bazinda %7,8 oraninda artis gosterirken hacim olarak %0,7 azalis
gercgeklestirmistir.

Ulkede uluslararasi ¢evrimici aligveris dzellikle AB lyeliginden sonra olduk¢a artmis olup,
Covid-19 pandemisi bu sireci hizlandirmistir. Perakende sektoriinde yer alan firmalarin e-
ticaret platformlari gelistirmesiyle, kullanici kullanim aliskanliklarinin degismesi ile e- ticaretin
yogunlugunun daha da artacagi beklenmektedir.

Piyasa veri sirketi Statista, Hirvatistan'daki e-ticaret pazarinin degerinin 2023'te 1,3 milyar
dolar seviyesinde gergeklestigini ve Hirvatistan'daki e-ticaretin 2027'ye kadar yillik %10,4
blylime orani gosterecegini tahmin etmektedir. Statista, Hirvatistan'in 2,9 milyon e-ticaret
kullanicisina sahip oldugunu, 2023'te kullanici basina ortalama 509 dolar gelir elde edilirken,
e-ticaret penetrasyonunun 2023'teki %64,5'ten 2027'de %69'a ¢cikmasi bekledigini belirtmistir.

Hirvat Danismanlik sirketi tarafindan hazirlanan Hirvatistan E-Ticaret 2022 Yili Raporu
sonuglarina goére katihmcilarin yaklasik %68'i ayda en az bir kez gevrimigi aligveris
gerceklestirmektedir. Cevrimici mdisteriler arasinda ¢ogunlugu X kusagi olusturmaktadir.
Cevrimigi alisverislerde en blylk pay moda (%39) segmentinde kaydedilirken, bunu elektronik
(%14), glzellik ve saglik (%12) ve ev ve bahge Urlinleri (%12) izlemektedir.

Hirvat cevrimigi alisveris yapanlarin tahminen %40", ¢ogunlukla Cin ve AB olmak Ulzere
Hirvatistan disindaki magazalardan siparis vermektedir. Pazarin en biliylik segmenti, medya ve
elektroniktir. Cevrimigi alisveris yapanlar ayrica giyim, ayakkabi, moda aksesuarlari ve yiyecek
de satin almaktadir. Amazon.de, Aliexpress, Mall.hr ve Bazzar.hr alisveris portallar
Hirvatistan’da en c¢ok kullanilan yabanci web portallari olup, bu web portallarinin
Hirvatistan’da yerlesik bir satinalma birim yapilanmasi bulunmamaktadir. En biylk yerel
siteler eKupi (Amazon'a benzer Hirvat platformu), Emmezeta (mobilya magazasi) ve
Konzum'dur (market). Zutiklik, Abrakadabra da popiiler e-ticaret platformlarindandir.

Hirvat cevrimici perakendecilerin yaklasik %40'i yalnizca Hirvatistan pazarina hizmet verirken,
diger %40"'I da kiresel pazarlara aciktir. AB Dijital Tek Pazar Stratejisi, Hirvatlara AB'deki
isletmelerin ¢evrimici olarak sundugu tiim mal ve hizmetlere tam erisim saglamaktadir. Strateji
ayrica 6demeleri, misteri haklarini ve gizlilik politikasini da diizenlemektedir.



Hirvat isletmelerinin tahminen %40" e-ticarette aktiftir ve perakendeciler yeni teknolojilerin
ve is modellerinin (6rnegin, sese dayali satin alma veya belirli tirlin veya hizmetlere erisim igin
musteri aboneliklerinin zorunlu kilinmasi gibi) kullanimini artirmaktadir.

2022 Dijital Ekonomi ve Toplum Endeksi (DESI) raporuna gore, Hirvat KOBI'lerinin %29'u
cevrimici satis yapmaktadir (%18 olan AB ortalamasinin {izerinde), tim KOBI'lerin %13'i ise
sinir 6tesi satis yapmaktadir.

Hirvat medyasi on-line alisverisi yogun bir sekilde desteklemektedir.

Tuketici Tercihleri

Yugoslavya’nin dagilmasinin ardindan lkenin gecirdigi pazar ekonomisine gecis ve
ozellestirme sireci neticesinde sosyo-ekonomik ¢evrede ortaya ¢ikan dinamik gelismelerden
dolayi Hirvat tiiketicilerin degerleri ve yasam sekilleri de degismis, buna bagli olarak satin alma
ve tiketim aliskanliklari da dénisiim gegirmistir.

2022 yilinda Tim AB Uye Devletlerinin hane halki tiiketiminde artis kaydedilmis olmakla
birlikte en vyiksek artislar Hirvatistan'da kaydedilmistir. 2022'de hane halki tiketim
harcamalarinin GSYiH'ya orani Hirvatistan %75,3 ile AB ilkeleri arasinda 1. sirada yer
almaktadir. Hirvatistan’i %74,6 ile Yunanistan, %68,8 ile Portekiz takip etmektedir.

Hirvat tlketicilerin blitce harcamalarinda onemli yer tutan kalemler ile AB ortalamasi
karsilastirildiginda Konut, su, elektrik, gaz ve diger yakitlar, ulasim harcamalarinda AB
ortalamasinin altinda yer almaktadir.

Satis Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktorler

Hirvat tlketiciler fiyat-kalite dengesine 6nem vermekte olup, fiyata karsi duyarh ve piyasaya
yeni giren markalara karsi mesafelidir. Bu baglamda, reklam-tanitim faaliyetleri etkili
olmaktadir. Gida Urinlerinde dogal ya da organik Urlinlere talep artan alim giici ile birlikte
artis kaydetmektedir.

Hirvatistan pazarina yonelmeyi hedefleyen firmalarimizin pazara giris 6ncesi bir masa basi
pazar etlidi ve yerinde pazar arastirmasi gerceklestirerek tlkede Urlinlerini en iyi sekilde hangi
kanallardan pazarlayabileceklerini belirlemeleri dnemli bir husustur. Pazara giriste ise yerel ve
guvenilir, uzman bir acenta/distributorle calisiimasinda fayda gorulmektedir.

Ulkenin rekabetgi piyasasinda satis sonrasi hizmet, yedek parca temini ve hizmeti yapacak
kalifiye isglicliniin saglanmasina énem verilmektedir. Hemen hemen her ihra¢ pazarinda
oldugu gibi satis sonrasi hizmet ve Urinle ilgili dagitimci firmaya satis destekleyici olanaklar
sunmak Hirvatistan’da da basarinin 6n kosullarindan biridir. Pazarda uygun fiyat- kaliteli tGrin
temini, alici ile yakin temas, tanitim faaliyetleri basariyi etkileyen diger 6nemli unsurlardir.



Kamu ihaleleri

Kamu ihale Kanunu, AB mevzuati ile tamamen uyumludur.
(http://www.javnanabava.hr/default.aspx?id=3990) AB’nin kamu alimlarini dizenleyen iki direktifi
(Klasik ahmlari duzenleyen 2014/24/AB sayili Direktifi ile su, enerji, ulastirma ve posta
sektorlerinde faaliyet gosteren kuruluslarin yapacaklari sektoérel alimlari diizenleyen
2014/25/AB sayih Direktif) esas alinarak hazirlanmistir.

Hirvatistan’da kamu alimlari ile ilgili kurumlar, Ekonomi ve Surdurulebilir Kalkinma Bakanligi
blnyesindeki Ticaret ve Kamu Alimlari Politikasi Madurlugul, imtiyazlar igcin Maliye Bakanligi,
Kamu-Ozel isbirlikleri icin Kamu-Ozel Ortakligi Ajansidir.

Kamu ihale siiregleri Elektronik Kamu ihale sayfasi lizerinden yiiriitiilmektedir. https://eoin.hr/

Bu sayfadan kayit yaptirilmasi, ihale belgelerine erisim saglanmasi ve indirilmesi, ihale makami
ile iletisim, teklif gonderme, ESPD formunun indirilmesi, e-complaint erisimi mumkin
bulunmaktadir.

Kamu ihale slreglerine iliskin ayrintili bilgiye
(http://www.javnanabava.hr/userdocsimages/userfiles/file/Razne%20publikacije/ENG%20Manuals%20and%20
publications/Public%20Procurement%20summary.pdf)  baglanti adresinden erisim saglanmasi
mumkun bulunmaktadir.



http://www.javnanabava.hr/default.aspx?id=3990
https://eojn.hr/
http://www.javnanabava.hr/userdocsimages/userfiles/file/Razne%20publikacije/ENG%20Manuals%20and%20publications/Public%20Procurement%20summary.pdf
http://www.javnanabava.hr/userdocsimages/userfiles/file/Razne%20publikacije/ENG%20Manuals%20and%20publications/Public%20Procurement%20summary.pdf

3. ONEMLi SEKTORLER

Tarim ve Hayvancilik

Hirvatistan topraklarinin %63’Uni kirsal bolgeler olusturmaktadir. NiUfusun %42,5%i, yani
yaklasik 1,7 milyon kisi kirsal bolgelerde yasamaktadir.

Ulkede toplam 1,5 milyon hektar tarim arazisi bulunmakta olup, Hirvatistan istatistik Ofisi’nin
hesaplamalarina gore 2022 vyili itibariyle 851.469 hektarhk alani ekilebilir arazi
olusturmaktadir. Farkli iklim ve toprak yapisini barindirmasi nedeniyle (lkede ¢ok genis
yelpazede tarimsal iiretim yapilmaktadir. Ulkenin Sirbistan’a kadar olan uzanan doguda yer
alan Slavonya boélgesi uzun yillardir ekilmeyen tarim arazilerine sahip olup, 6zellikle organik
tarim UGretim merkezi yapilmasi agisindan elverislidir.

Hirvatistan bugday, misir, kiimes hayvanlari, yumurta ve sarap lretiminde kendi kendine
yeterli durumdadir, 2022 vyili itibariyle tarimsal Gretim 3,2 milyar avro tutarinda
gergeklesmistir. Bunun %60,2’sini tarim, geri kalanini hayvancilik olusturmaktadir.

Uretim ciftliklerinin %69,5’i 5 hektarin altinda araziye sahipken, ciftliklerin %32,7’sinin sahibi
64 yasin lzerindedir.

Tarim, Orman ve Balikgilik sektérinin llkede yaratilan katma deger igerisindeki payr %4-5
arasinda gerceklesmektedir. 2024 yil Subat ayi itibariyle kayitli galisan kisi sayisi 1 milyon 416
bin 227 kisi iken tarim, orman ve balikgilik sektériinde galisan sayisi 25.569 kisidir. Bu kisilerin
7.303’i kadin ¢alisanlardan olusmaktadir. isgiiciinde lilke genelinde meydana gelen degisimler
analiz edildiginde tarim sektoriinde ¢alisan kisi sayisinda diger sektorlere nazaran daha yiksek
bir oranda erime izlenmektedir.

Tarim alanlarinin %80’i 6zel aile ciftlikleri seklinde isletilmektedir. Ulkede 134.000 ciftlik olup,
ciftliklerin ortalama buydklGga 11 hektardir. Bunlarin %70’i 5 hektardan kiguktr.

Hirvatistan tahillar, yagh tohumlar ve balik Griinlerinde dis ticarette fazla vermektedir. En
blyik acik ise et, siit ve yumurta, hayvan yemi, meyve ve icecek trinlerinde verilmistir.

01/07/2013 tarihinde AB uyesi olan Hirvatistan, Avrupa Birligi Tarim Politikasi’'na tabidir.
Diinya Ticaret Orgiitii Tarim Anlasmasi ve Avrupa Birligi’nin Ortak Tarim Politikalari ile uyum
saglamayi hedefleyen Hirvatistan bu amacla; tarim sektériinde 6zellestirme yoluyla aile tipi
ciftliklerin yayginlastirilmasina dnem vermektedir.

Tablo 1: Ekilebilir Alan (Hektar)

%Pa
2017 2018 2019 2020 2021 2022 oray
(2022)
Ekilebilir Alan 815.323 | 803.902 822.809 | 888.928 856.738 | 851.469 100,0%
Hububat 461.483 | 459.703 490.908 | 535.840 519.818 | 519.303 61.0
Baklagil 2.575 2.542 2.512 1.895 2.214 3.101 0.4




K&k ve yumru bitkiler 29.949 23.810 21.690 20.793 19.478 16.654 2.0
Endiistriyel bitkiler 187.826 | 187.033 170.492 | 182.874 171.992 | 177.584 20.9
Sebze 9.791 10.027 8.963 8.748 8.664 8.238 1.0
Yesil yem 100.928 94.864 102.388 | 109.450 107.440 | 102.804 12.1
Nadasa birakilan alan 22.060 25.218 25.155 28.865 26.625 22.316 2.6
Gicek ve siis bitkileri 315 300 300 186 181 210 0.02
Tohum bitkileri 396 405 401 277 326 234 0.03
gilﬁjlreli:(:eblllr Arazi 1.025 01

Kaynak: Hirvat Istatistik Kurumu

*Veri 2022 yilindan itibaren tutulmaya baglanmistir.

2023 yiliilk 11 aylik verilere gore, Hirvatistan 415 bin adet biylkbas, 847 bin adet domuz, 625
bin adet kiiclikbas hayvan ve yaklasik 10,5 milyon kanatli hayvan kapasitesine sahiptir.

Ulkede orman arazileri toplami 1,9 milyon hektar olup, orman arazilerinin 3/4’(i halen devlet
miulkiyetinde bulunmaktadir. Hirvatistan'in yliksek kalitede kereste (iretim potansiyeli ve su

rezervleri mevcuttur.

Hirvatistan oldukga gelismis bir balikgilik ve balik isleme endustrisine sahiptir. Deniz ve tath su
balikgiligl savastan olumsuz etkilenmistir. 1992’den sonra deniz balikgiliginda iyilesme
kaydedilmistir; ayni iyilesme potansiyel bulunmasina ragmen, heniz tath su balikgiliginda
kendini gosterememistir. 2022 yili itibariyle 86.031 ton deniz baligi ve deniz Grinleri Gretimi

yapiimaktadir.

Tablo 2: Tarim Uriinleri Satislar (1.000 avro)

Uriin 2021 2022 2023
Hububat 320.812 435.893 258.325
Kuru baklagiller 9 16 4.037
Patates 14.562 20.049 25.890
Yagli tohumlar 158.109 182.441 120.419
Seker pancari ve seker pancari tohumlari 22.434 19.466 17.541
islenmemis tiitiin 13.812 14.098 12.538
Yem bitkileri 5.998 6.697 5.791
Kesme cigekler ve ¢igcek tomurcuklari 18 48 73.318
Parfiimeri, eczacilik ve benzeri amaglarla kullanilan 8.895 6.279
s 5.049
bitkiler
Diger sebzeler, taze, kavun ve karpuz 36.405 50.442 58.097
Ekim materyalleri 2.952 3.379 3.398
Uziim 6.557 12.353 8,060
Diger meyveler, sert kabuklu yemisler ve benzeri 25.802 36.846
. . 19.290
cekirdekli meyveler
Sarap 70.405 86.988 98.727
Zeytin yagi 3.478 4.629 5.571
Sigir, canl 138.254 171.071 181.311
Cig inek sutu 148.449 190.958 208.487
Atlar, esekler, katirlar ve bardolar, canh 883 1.084 1.335
Koyun ve kegiler, canli 1.940 2.260 2.562
Cig koyun ve kegi siitl 5.654 5.027 4.562




Domuzlar, canli 129.421 183.378 205.057
Kiimes hayvanlari, canli 79.030 99.726 113.798
Tavuk yumurtasi 40.256 55.975 74.364
Diger yetistirilen hayvanlar, canl 21 36 12
Yetistirilen hayvanlarin Grlnleri 1.368 2.238 1.653
Ham postlar ve deriler (koyunlarinki harig) 63 153 109
Toplam 1.225.229 1.583.100| 1.450.820

Kaynak: Hirvat Istatistik Kurumu

Sanayi

Hirvatistan’da imalat sanayii, Glke ekonomisinin gelismesinde ve blylimesinde énemli bir rol
oynamaktadir. imalat sanayinin, toplam ekonomi icindeki pay azalmis olsa da Hirvatistan
ekonomisi icin Urettigi katma deger ve ihracattaki agirligi ile 5nemini korumaktadir.

imalat sanayinde 2022 yili sonu itibariyle 21.929 kayitli isletme faaliyet géstermekte olup, bu
isletmelerin 15.476’s1 aktif isletmelerdir. S6z konusu isletmelerin mal ve hizmet satin
alimlarinin toplam degeri yaklasik 20,5 milyar avro seviyesindedir.

imalat Sanayi isletmelerinin %78.3’(i cok kiiciik dlcekli (10 kisiden az kisi ¢calistiran) %15,9’u
kicuk olgekli (10-49 kisi calistiran) %4,73’0 orta 6lgekli (50-249 kisi ¢alistiran) ve %1,07’si
blyik 6lcekli (250’den fazla kisi calistiran) isletmelerdir.

imalat Sanayinin Alt Sektérlere Gére Dagilimi

Brit katma deger bazinda incelendiginde 2021 yili itibariyle imalat sanayi icinde en bulyuk
sektorler gida Uridnleri imalati (%20,1), kok kémiiri ve rafine edilmis petrol Grinleri imalati
(%10,85) fabrikasyon metal iriinleri imalati (%7,63), Mineral Uriinler imalati (%7,05) olarak
siralanmaktadir.

Tablo 3: imalat Sanayi Toplam Satislar ve ihracat 2022 (1.000 avro)

Toplam .

imalat Kolu Sa'zslar Pay Ihracat Pay
Gida Urdnlerinin imalati 3,909.118 20.19 1,044,950 10.28
iceceklerin imalati 898,561 4.64 187,164 1.84
Titln Grdnleri imalat 44,722 0.23 14,570 0.14
Tekstil Grtnlerinin imalati 173,147 0.89 135,799 1.34
Giyim egyalarinin imalati 381,467 1.97 312,356 3.07
Deri ve ilgili Griinlerin imalati 284,926 1.47 248,991 2.45
(Amgzgi;iaﬁ;:;nlen ve mantar Griinleri imalati 988,747 511 647,759 6.37
Kagit ve kagit Girinlerinin imalati 694,650 3.59 389,261 3.83
Kayith medyanin basiimasi ve ¢ogaltiimasi 490,502 2.53 237,440 2.34
Kok kémiiri ve rafine edilmis petrol Girlinleri imalati 2,099,295 10.85 621,571 6.11
Kimyasallarin ve kimyasal Girtinlerin imalati 633,007 3.27 379,678 3.73
Temel eczac.|I|I.< Grlnlerinin ve eczaciliga iliskin 766,749 396 695,871 6.84
malzemelerin imalati

Kauguk ve plastik triinlerin imalati 870,531 4.50 516,870 5.08




L . . _ . 1,363,712 7.05 728,899 7.17
Diger metalik olmayan mineral Grlnlerin imalati
Ana metal sanayii 452,013 2.34 408,058 4.01
Fabr.ikasyon'metal Grlnleri imalati (makine ve 1,477,882 763 934,941 9.20
techizat harig)
Bilgisayarlarin, elektronik ve optik iriinlerin imalati 259,346 1.34 188,326 1.85
Elektrikli techizat imalati 1,033,164 5.34 830,496 8.17
Pa§ka yerde siniflandirilmamis makine ve ekipman 779,908 4.03 657,469 6.47
imalati
MotorJu kara .ta$ltl, treyler (romork) ve yari treyler 207,641 1.07 183,621 1.81
(yari rémork) imalati
Diger ulasim araglarinin imalati 407,694 211 319,488 3.14
Mobilya imalati 458,157 2.37 292,316 2.88
Diger imalatlar 153,644 0.79 49,375 0.49
Makine ve ekipmanlarin kurulumu ve onarimi 528,566 2.73 141,752 1.39
Toplam 19,357,148 10,167,021

Kaynak: Hirvat Istatistik Kurumu

imalat sanayi ve ihracat icerisinde en yiiksek pay gida sanayine aittir.

Hirvatistan gemi Uretiminde diinyada onde gelen Ulkeler arasinda yer almaktadir. Pula
(Uljanik) Split (Brodosplit) ve Trogir (Brodotrogir)’de birer tane ve Rijeka'da iki tane (Kraljevica
ve 3 Maj) olmak lizere bes blyik tersane bulunmaktadir. Bu tersanelerde her tiir deniz ulasim
araci sondaj platformu tanker ve savas gemisi iretilme imkani bulunmaktadir.

Gemi insa sektorli, hem son on yilda istihdamdaki payi (%2 -%5; alt yiklenicilerle beraber
%10'a kadar) hem de GSYiH payi acisindan Hirvatistan’in en énemli sanayi sektérlerinden
birisidir. Sektoriin ihracattaki payr %10-15 arasinda degismektedir.

Gemi insas! faaliyetlerinin blyuklGglu ve karmasikligi nedeniyle, ¢cok sayida kiicik ve orta
Olcekli isletme, alt s6zlesmeler temelinde dogrudan bu sanayi sektoriine bagimhdir. Bu sanayi
kolu, buylik tersanelerin bulundugu bolgelerde 6nemli bir istihdam kaynagi olusturmaktadir.
Diger taraftan sektorde verimlilik ile ilgili sorunlar olup, hikiimet son olarak bazi tersanelerin
banka borglarina devlet garantisi tesis edilmesi kararini almistir.

Tersanelerde galisan isci sayisi ve halihazirda ylksek seyreden issizlik orani dikkate alindiginda
yeniden yapilandirma ve 6zellestirme calismalarinin makro ekonomik dengeler agisindan da
hassasiyet tasidigI degerlendirilmektedir.

Ulkenin geleneksel olarak gii¢lii oldugu sektorlerden olan ilag sektérii ihracatta da énemli bir
paya sahiptir. Ar-Ge faaliyetleri sektérde yogun olarak gerceklestiriimektedir. Ulkedeki en
biyik ilag tretici firmasi Pliva 2006 yilinda Barr Pharmaceuticals Inc (ABD’li firma) tarafindan
satin alinmistir. Sektorde 49 firma faaliyet gostermekte olup, sektériin ihracattaki payr %8
seviyesindedir.

Adriyatik kiyisinda Ulkenin karasulari icinde bulunan petrol yataklarinin isletilmesi ve
gelistirilmesi konusuna 6zel énem verilmektedir. imalat sanayi icerisinde petrol {riinleri
onemli konumunu korumaktadir. Sisak ve Rijeka petrol rafinerileri i¢ pazara ilave olarak
ozellikle bolge Ulkelerine ihracat yapmaktadir.



Adriyatik Petrol Hatlari sistemi (JANAF) petrol ve petrol Griinleri tasimaciligl yapmakta olup,
Krk adasindaki Omisalj'deki petrol terminalini Rijeka ve Sisak'taki Hirvat rafinerilerine
baglamaktadir. Petrol boru hatlarinin toplam uzunlugu 759 km'dir ve bunun 610 km'si
Hirvatistan'dadir.

Hirvatistan'da Krk adasi agiklarindaki LNG terminalinin resmi acilisi 29 Ocak 2020 tarihinde
gercgeklestirilmistir.

Omisalj-Zlobin boru hattiyla Hirvatistan'in gaz tasima sistemine baglanan terminalin yillik
depolama kapasitesi 2,6 milyar metrekiptir (bcm). Terminalin  Hirvatistan’in  enerji
kaynaklarini gesitlendirmenin ve enerji glivenligini artirmanin yani sira, Orta ve Glineydogu
Avrupa bélgesindeki diger iilkelere de benzer faydalar saglamasi beklenmektedir. ilk yiizer
terminal, Krk adasindaki kara terminali tamamlanana kadar kullanilacaktir. S6z konusu
terminalin kapasitesi 6nimuzdeki Ug yil igin rezerve edilmistir. Hirvat Hikiimeti 18.08.2022
tarihinde Zlobin-Bosiljevo dogalgaz boru hattinin insasina ve kapasitesinin 2 katina (yilda 6,1
milyar metrekipe) ¢ikarilabilmesi icin Krk'taki LNG terminalinin modernizasyonuna 180 milyon
avro yatirim yapmaya karar verdigini agiklamistir. Bu tutarin 25 milyon avrosu Krk LNG
terminalinin kapasitelerinin ylkseltilmesi icin, 155 milyon avroluk kismi ise gaz tedarik aginin
genisletilmesi icin ayrilacaktir.

Ulkenin geleneksel olarak gii¢lii oldugu sektdrlerden olan ilag sektérii ihracatta da énemli bir
paya sahiptir. Ar-Ge faaliyetleri sektérde yogun olarak gerceklestiriimektedir. Ulkedeki en
biyik ilag Gretici firmasi Pliva 2006 yilinda Barr Pharmaceuticals Inc (ABD’li firma) tarafindan
satin alinmistir. Sektérde yan sektorlerle birlikte 60 firma faaliyet gostermekte olup, sektoriin
ihracattaki pay1 %8- %9 seviyesindedir.

Ulkenin geleneksel olarak gii¢lii oldugu sektdrlerden olan ilag sektérii ihracatta da dnemli bir
paya sahiptir. Ozellikle jenerik ilaglarda Pharmas, Belupo, Fidifarm ve JGL gibi sirketler {lke ilag
piyasasindaki en 6nemli oyuncular olup, bu sirketler ABD ve diger AB llkelerine ihracat
yapmaktadir.

Hirvatistan'daki farmasotik mistahzarlarin Gretimi, glicli bir blyime egilimine ve tim
endustrinin Gretimi Gzerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Hirvatistan’da ilag sektori 48 sirkette
2023 yil Temmuz ayi verilerine gore 5.997 kisiyi istihdam etmektedir. Bu sektorde ozellikle
Zagreb sehri ve Zagreb Eyaleti, Primorje-Goraki Kotar, Koprivnica-Krizevci ve Sisak-Maslina
Eyaletlerinde kimelenme faaliyetleri mevcuttur.

Ulkede ila¢c piyasasinin hacmi yaklasik 776,8 milyon avro olup, toplam imalat sanayi
icerisindeki ihracatin yaklasik %6,84’tini ilag sanayii olusturmaktadir.

Hizmetler

Turizm, Hirvatistan ekonomisinin yeniden yapilanmasinda 6nemli rolii olan bir sektordiir.

Konaklama ve yemek hizmetleri sektoériinde Aralik 2023 itibariyle 20.694 firma faaliyet
gostermekte olup, bu firmalarda 91.861 kisi g¢alismaktadir. Calisanlarin 48.709 Kkisisi



kadinlardan olusmaktadir. Toplam calisan sayisi Hirvatistan’daki toplam calisan nifusun
yaklasik %6,4’ine istihdam olanagi saglamaktadir.

Ulkenin 2022 yili Agustos ayi itibariyle yatak kapasitesi 1.2 milyon yatak olup, bu kapasitenin
%12,5’i otellerde, %61,3’U0 evlerde, %21,6’si kamplarda bulunmaktadir. Mevcut otel
kapasitesinin sadece %63, 4 ve 5 yildizli otellerde bulunmaktadir. Turizm konaklamalarinin
%85’i Haziran-Eylul doneminde gerceklesmektedir.

Yatak kapasitesinin %95'i Adriyatik kiyisindaki tesislerde bulunmaktadir. 1.800 km’lik Adriyatik
sahil seridinde 1.244 adasi ve Akdeniz iklimi ve dogal glizelligi ile basta Avrupa’nin yogun turist
gonderen bodlgelerine ulasim kolayligi bu sektoriin gelisme potansiyelini ortaya koymaktadir.
Son yillarda tilkede deniz turizmi ve marina kapasitesi oldukga geligsmistir.

2020 yilinda pandemi nedeniyle gerileyen turizm gelirleri, 2021 yilinda gegen basarili bir sezon
nedeniyle blylk 6lglide toparlanmistir. 2022 yilinda 17,8 milyon turist Hirvatistan'i ziyaret
ederek 90 milyon geceleme sayisi gerceklestirmistir. 2023 yilinda da Hirvatistan’i bir dnceki
yilla gbre %9,7 oraninda artisla toplam 19.5 milyon turist ziyaret etmis ve bu turistler %2,6
artisla 92.3 milyon geceleme sayisi gergeklestirmislerdir.

Turizm sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin halihazirda karsi karsiya oldugu en biyuk
zorluklar, karlihktaki dusts ve ciddi personel krizi olup, bu da yatirim diizeyinde ve katma
degerde ve hizmet kalitesinde diisiise yol agmaktadir. Ulkede yabanci isci calistirma izinleri
konusundaki agir isleyen birokrasi ve karmasik mevzuat personel kapasitesinin disaridan isgi
getirilerek iyilestirilmesinin 6niindeki bir engel olarak durmaktadir.

Hirvatistan cografi konumu itibariyle Kuzey-Gliney Avrupa ve Dogu-Bati Avrupa gegis yollarinin
Uzerinde bulunmaktadir Bati Avrupa’yl Karadeniz’e ve Dogu Avrupa ile Baltik Ulkelerini
Akdeniz’e ulastiracak iki énemli karayolu koridoru Hirvatistan’dan gecmektedir. Ulkede mal
tasimalarinin yaklasik %68’i karayolu, %12’si deniz yolu ve %13’G demiryolu ve %7’si boru
hatlari Gzerinden yapilmaktadir. Sektériin GSYiH icerisindeki payr %4,5 olup, istihdam
icerisindeki pay! %7,3 seviyesindedir.

Hirvatistan bolgedeki en gelismis karayolu tasimacihigina sahip Ulkedir. Diinya Ekonomik
Forumu Kiresel Rekabetgilik Endeksine gore Hirvatistan Karayolu Altyapisinin Kalitesi kriterine
gore 141 ulke arasinda 12. Sirada yer almaktadir.

Karayollarinin uzunlugu 26.749 km olup, 1.310 km uzunlugundaki kismi otoyol olarak insa
edilmistir. Ulkenin niifus ve biyiikligi dikkate alindiginda otoyol uzunlugu bakimindan
Gulneydogu Avrupa’da ilk sirada yer almaktadir. Otoyol altyapisi 1990’1l yillar ve 2000’li yillarin
basinda biylk olctide gelistirilmistir. Demiryollarinin uzunlugu 2.617 km’dir.

Deniz tasimaciliginin Hirvat ekonomisine katkisi 1990°'dan bu yana disis kaydetmesine
ragmen Ulkenin cografi yapisi ve konumu nedeniyle sektor lilke ekonomisi icin bliyik 6nem
tasimaktadir. Toplam sayisi 350’ye ulasan limanlarin sadece 6 tanesi uluslararasi tasimaciliga
uygundur. Bu limanlar Rijeka Zadar Sibenik Split Ploge ve Dubrovnik’te yer almaktadir.



Ulkede yedi uluslararasi (Zagreb Split Dubrovnik Zadar Rijeka Pula ve Osijek) ve ¢cok sayida
kiicik havaalani bulunmaktadir. Havaalanlari milkiyetinin %55’i devlete geri kalani ise yerel
idarelere aittir. Havaalanlarinin gogunda yolcu salonlarinin ve peronlarin genisletiimesi ve
modernizasyonu ayrica yeni ekipmanla donatilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir

AB’nin ulastirma ve rekabet basliklarindaki mevzuatina uyum saglanmasini teminen Hirvat
Demiryollari idaresi altyapi vagon yolcu ve yiik tasimacihigl faaliyetinde bulunan 4 ayri sirket
seklinde yeniden yapilandiriimigtir.

Hirvatistan’da ulastirma sektériinde halihazirda 3 milyar avroya yakin proje yatirimlar
bulunmaktadir. Yatirimlarin énimuizdeki dénemde de devam etmesi beklenmekte olup, 2021-
2027 déneminde ulasim altyapisinin ingasi ve yenilenmesi igin yaklasik 7 milyar avro daha
yatirim yapilmasi planlanmaktadir.

Bu kapsamda Oncelik Hirvatistan’daki eski demiryolu altyapisinin modernizasyonuna
verilecektir. Ozellikle asagl hattin ve X Koridorundaki giizergahlarin tamamlanmasina
hedeflenmektedir. Diger yatirrm alanlari, karayollari altyapisinin gelistiriimesi, liman
yatirimlari, gemi filosunun yenilenmesi, havaalani altyapisinin gelistirilmesi, broadband
internet altyapisinin gelistirilmesi olarak belirlenmistir.

Bu projelerin ¢ogu AB fonlari, 6zellikle 2021-2027 dénemi icin yeni Operasyonel Program, CEF
(Connecting Europe Facility) Avrupa Kurtarma Plani, yani Kurtarma ve Dayaniklilik
Mekanizmasi araciligiyla ortaklasa finanse edilecektir.

Tim bu yatirimlarin, ekonomik ve sosyal bliyiime i¢in son derece 6nemli olan Hirvatistan
genelinde ulasim altyapisinin daha da gelistirilmesini saglayacagi, gelismis ulasim altyapisinin
ise, mal ticaretini ve saglik, turizm ve diger hizmetlere daha iyi erisimi saglayan bir bolgesel
kalkinma araci olacagi dile getiriimektedir.

Haberlesme ve Bilisim Teknolojileri

Haberlesme sektorii son on yildir bliyiime gostermektedir. Bu donemde dijital telefon ve mobil
telekom uygulamalarina da gecilmistir. Ulkede telekomiinikasyon agi tamamen dijitaldir ve
Gulneydogu Avrupa'daki en modern agdir. Mobil hat sahipligi %100 seviyesini asmistir.
Hanehalklarinin evlerde internete erisim orani %86 seviyesindedir. Mobil broadband
penetrasyon orani %90 seviyesindedir.

Telekomiinikasyon piyasasi serbestlestirilmis olup, llkede 9 adet sabit telefon hizmeti
saglayicisi ve 5 adet mobil telefon hizmeti saglayicisi faaliyet gostermektedir. Sektérde
piyasaya giris ve rekabet kosullari Hirvatistan Telekomiinikasyon Ajansi tarafindan takip
edilmektedir.

Hirvatistan'in telekom pazarina yerlesik telekomiinikasyon sirketi Hrvatski Telekom, United
Group ve Telekom Austria'nin yerel birimleri hakim olsa da, bir dizi kiiclik operator ile birlikte
etkili rekabet ortami mevcuttur Diizenleyici Hirvat Ag Endustrileri Dizenleme Kurumu
(HAKOM), bolgesel lisanslamanin yani sira ag erisimini tesvik eden 6nlemler yoluyla rekabeti
artirmaya yardimci olmaktadir.



Ulkede 5G sebekesi izerinden ticari hizmet verilmeye baslanmistir.

Madencilik

Hirvatistan'da maden kaynaklari sinirhdir. Kémir ve diger madenler (boksit) 1970'lerde ve
1980'lerde kapatiimistir. insaatta hammadde olarak kullanilan (¢akil, kum, marn, insaat
kayalari) 6nemli metal olmayan mineral kaynaklari bulunmaktadir.

Hirvatistan'in maden kaynaklari, insaat mihendisliginin yani sira petrol, kimya, cam, seramik,
yanmaz cam ve tugla endustrilerinde ihtiyag duyulan maden cevherlerinin g¢ikarilmasina ve
islenmesine olanak saglamaktadir.

Enerji disi kati mineral kaynaklarinin yaklasik 400 ¢ikarma alani vardir. Bunlarin ¢ogu tas
ocaklari (yaklasik %87, bunlarin %20'si dogal tas ve %67'si agrega) ve geri kalani (yaklagik %13)
endustriyel minerallerin acik ocaklaridir.

Hirvatistan petrol ve gaz dahil olmak lizere dogal enerji kaynaklari ve riizgar, hidroelektrik ve
glines enerjisi gibi yenilenebilir enerji kaynaklarinin bir ¢ogu bulunmaktadir. Ayrica denizden
blyuk miktarlarda tuz ¢ikarilmakta ve islenmektedir.

Enerji

2022 yilinda, Hirvatistan Cumbhuriyeti'ndeki toplam birincil enerji tGretimi 155,0 PJ olarak
gerceklesmistir; bunun %29,8’i hidroelektrikten, %43’G yakacak odun ve biyokitle
kaynaklarindan, %17’si dogal gaz, %16,4’( ise ham petrolden, %12,7’si ise yenilenebilir enerji
kaynaklarindan elde edilmistir. 2021 yilinda toplam birincil enerji Gretimi bir dnceki yila gore
%6,4 azalis kaydetmistir. Yenilenebilir kaynaklardan (rizgar, giines, biyogaz, sivi biyoyakitlar
ve jeotermal enerji) enerji lretimi %3,6 azalis gostermistir.

Eurostat hesaplamalarina gore toplam enerji tiiketiminde yenilenebilir enerji kaynaklarinin
payl 2022 yilinda bir 6nceki yila gore %2,2 puan azalarak %29,5 olmustur. Ayni yil enerji
tiketimi ise 2021 yilina gore %2,1 oraninda azalarak 356,2 PJ olarak gerceklesmistir.

Ulke ekonomisi 2017- 2022 yillari arasinda yillik ortalama %3,2 diizeyinde biiyiime gdsterirken
toplam birincil enerji arzi ayni ddnemde yillik ortalama %0,9 oraninda azalmistir. Ote yandan
toplam eneriji tiiketimi ise yillik ortalama ayni dénemde %0,2 azalmistir.

2016-2021 yillari arasindaki alti yillik dénemde birincil enerji Gretimi Hirvatistan'da yillik
ortalama %1,6 oraninda azalmistir. Dogal gaz, ham petrol ve hidroelektrik tGretiminde diisus
egilimi kaydedilirken, diger birincil enerji tiirlerinin Gretimi artmistir.

2000'den 2022've kadar, enerji verimliligi iyilestirme endeksinde gozle gorilir bir disis
bulunmaktadir; yani Hirvatistan'in tim ekonomisi géz oniinde bulunduruldugunda ener;ji
verimliliginde yaklasik %20'lik bir iyilesme goériinmektedir. Tium sektérler arasinda buna en



onemli katkiyr sanayi ve hane halki saglamaktadir. Ayrica 2022 yilinda ulastirma sektori
endeksinde gozle gorilir bir disis izlenmektedir.

2022 yil 6n sonuglarina gore sabit ve mobil enerji kaynaklarindan kaynaklanan CO2 emisyonu
15,6 milyon ton olarak gergeklesmistir. Bu rakam bir 6nceki yila gére %3,7 daha fazla iken 1990
baz yilindaki emisyon diizeyine gore ise %21,2 daha azdir. Gegen yilla karsilastirildiginda, 2022
yilinda CO2 emisyonlarindaki artisin temel nedeni enerji Uretimi ve dontsim tesisleri ile
ulastirma sektortinden kaynaklanan emisyonlardaki artmistir.

Enerji donlsumleri igin sarfedilen enerji toplami 201,0 PJ olarak gergeklesmis ve bir dnceki yila
gore (210,7 PJ) %4,6 azalmistir. Enerji donislimlerine yonelik enerji tiiketimi yapisinda sivi
yakitlar %51,5 (103,6 PJ), gaz yakitlar %17,6 (35,5 PJ), hidroelektrik %9,8 (19,7 PJ), kati
biyokitle %7,0 (14,1 PJ), diger yenilenebilir kaynaklar %6,9 (14,0 PJ) ve komiir %6,8 (13,6 PJ)
ile siralanmaktadir.

Eneriji ithalati ve ihracati

2022 yilinda tim eneriji trlerinin ithalati 2021 yilina gore ylzde 9,3 artis gostermistir. Komur
ve kok, ham petrol ve yenilenebilir kaynak ithalati azalirken, petrol Urinleri, dogalgaz ve
elektrik ithalati artti. Hirvatistan'in enerji ithalati 2017'den 2022'ye kadar yillik ortalama ylizde
1,4 oraninda ylkselis gostermistir.

Hirvatistan’in enerji ithalati incelendiginde ise 2017 yilindan 2022 yilina kadar enerji ithalati
yillik ortalama %1,4 oraninda artis gdstermistir. Ayni donem incelendiginde ise 2017 yilindan
2022 yihina kadar olan dénemde yapisal degisiklikler meydana gelmistir. Petrol Griinleri,
dogalgaz, odun ve yenilenebilir kaynaklarin pay! artarken, elektrik, komur ve kok ile ham
petrollin payi azalmistir.

Toplam enerji ithalati 2022 yilinda bir 6nceki yilla gore %9,3 artarak 369,8 PJ olarak
gerceklesmistir. Toplam ihtalatta ilk sirayr %37,3 (138,0 PJ) ile petrol Urlnleri alirken, bunu
%28,8 (106,7 PJ) ile dogal gaz, %16,9 (62,6 PJ) ile ham petrol, %11,6 ile elektrik (42,9 PJ), %4,6
ile kdmir ve kok (17,2 PJ) ve %0,6 ile (2,3 PJ) yenilenebilir enerji kaynaklari takip etmistir.

Enerji ihracati incelendiginde ise 2022 yilinda Hirvatistan'in toplam eneriji ihracati ylizde 10,2
artmigtir. Ham petrol ve petrol Griinleri, yenilenebilir kaynaklar ve elektrik ihracati azalirken,
dogal gaz ihracati artis gostermistir. 2017'den 2022'ye kadar enerji ihracati yillik ortalama %1,0
oraninda artis gostermistir.

2017 — 2022 arasi donemde, belirli enerji turlerinin ihracat yapisinda ham petrol, dogal gaz ve
elektrigin payinin artmasina neden olacak degisiklikler yapilmistir. ihrag edilen diger tim ener;ji
turlerinin paylari ise azalmistir.

2022 yilinda toplam eneriji ihracati ise 154,5 PJ olarak gerceklesti. Bu, 2021 yilinda gerceklesen
ihracatin (140,2 PJ) %10,2 oraninda artisina tekabul etmistir. ihracatin yapisinda %46,4 (71,7
PJ) ile petrol Urinleri birinci sirada yer alirken, bunu %24,3 (37,5 PJ) ile dogal gaz, %16,8 (26,8
PJ) ile elektrik, %5,6 ile ham petrol (8,6 PJ) ve %6,9 ile (10,7 PJ) yenilenebilir enerji kaynaklari
takip etmistir.



Ulke, yenilenebilir kaynaklarin kullanimini artirarak enerji ithalatini azaltma konusunda biiyiik
bir potansiyele sahiptir. Subat 2020'de, Hirvatistan 2030'a kadar olan dénem igin, 2050 yilina
kadar uzanan bakis acisiyla Enerji Stratejisi kabul etmistir. Strateji, enerji glivenligini artiracak,
enerji verimliligini artiracak, fosil yakitlara bagimhligi azaltacak ve vyenilenebilir enerji
kaynaklarini artiracak ¢ok c¢esitli enerji politikasi inisiyatiflerini igermektedir. Strateji,
yenilenebilir enerji kaynaklarinin toplam enerji tiketimindeki payi olarak 2016'daki %23,5
seviyesinden 2030'da %32'ye ve 2050'de %46,5 -%56,3'e ¢cikacagini dngérmektedir.

Hikimet, yenilenebilir enerji kaynagi baglantilarini 2026'ya kadar en az 800 MW ve 2030'a
kadar 2.500 MW artirma hedefiyle sebeke modernizasyonuna yaklasik 1,4 milyar dolar
harcamayi planlamaktadir.

Ulkede elektrik enerjisi Giretimi, dagitimi ve isletmesi devlete ait olan Hirvat Elektrik Kurumu
(HEP)'na baghdir. 18 hidroelektrik santraline, 9 termik santrale, Slovenya’daki nikleer
santrallerin yarisina ve elektrik dagitim hatlarina sahip olan HEP, Temmuz 2008’de elektrik
piyasasinda liberalizasyona gecilmis ve rekabete agilmis olmasina karsin piyasa kosullari
nedeniyle agirlikli konumunu halen korumaktadir.



4. PAZARDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DiGER BIiLGILER

Is Kiiltirii

Hirvatlar is ortaminda profesyonelliklerini stirdiirmekle beraber, birkag temastan sonra daha
rahat davranabilmektedir. Selamlagmalar, siki bir el sikisma ve dogrudan gobz temasi
icermelidir. Goriisme esnasinda daima dogrudan g6z temasini korumak énemlidir.

ilk toplantilar, tanitimlar olarak planlanir ve ilk toplanti, gercek karar vericiden ziyade bir orta
yonetici ile yapilabilmektedir.

Dakiklik beklenmekte ve son derece ciddiye alinmaktadir. is konusulmadan énce kiicik bir
tanisma sohbeti beklenmelidir.

Hirvatca Hirvatistan’in resmi dilidir. Bununla birlikte is siirecleri ingilizce dilinde genellikle
yuritilebilmektedir.

Sirketler, karar alma glcl sirketin tepesinde tutulan hiyerarsik bir yapiya sahip olma
egilimindedir.

Bircok Hirvat Cuma giini 6gle yemeginden sonra sehir disina gitmektedir, bu nedenle Cuma
6gleden sonralari toplanti planlamamakta fayda gorilmektedir. Ayrica Agustos ayl boyunca
bircok isletme kapali oldugu icin bu dénemde is ziyareti planlanmamasi yerindedir.

Mektuplar belirli bir kisiye degil sirkete gonderilmelidir. Bu, adresin gonderildigi kisi ofisten
uzakta ise bir mektubun alikonulmasini engellemektedir.

Hirvatistan kisi basina diisen milli gelir diizeyi bakimindan AB ortalamasinin gerisinde olsa da,
Balkan bolgesinde 2023 yili gerceklesmelerine gore Slovenya (32.350 dolar) ve Yunanistan’in
(23.173 dolar) arkasindan gelmektedir. Hirvat tiketiciler geleneksel perakende
magazalarindan aligveris yaparken yerel markalar tercih etmektedir. Ulkede marka bilinci
gelismis olup, belirli bir markayla pazarda yer almak isteyen firmalarin reklam/tutundurma
faaliyetlerine 6Gnem vermesi gerekmektedir.

Hirvat pazari rekabetin yogun oldugu karmasik bir pazar olup, sabir gerektiren pazardir. Bu
nedenle pazara ilk giris asamasinda gercekci hedefler belirlenmeli ve uzun vadeli
dustndlmelidir.

Para Kullanimi

Hirvatistan 1 Ocak 2023 tarihi itibariyle Euro Boélgesine katilarak daha dnce resmi para birimi
olan Hirvatistan kunasinin kullanimini birakarak avroyu resmi para birimi olarak kabul etmistir.

Blyuk kredi karti sirketleri Hirvatistan'da temsil edilmektedir. Kredi karti veya banka
kartlariyla 6deme yapilabilirken, Google Pay gibi elektronik yollarla édeme kabul eden
perakende satis noktalarinin sayisi artmaktadir.



Pasaport ve Ulkeye Gegici Giris Vizesi uygulamasi
Hirvatistan 01.01.2023 tarihinde Schengen Bolgesine katilmistir.
Umuma Mahsus Pasaport hamilleri vizeye tabidir.

Diplomatik, Hizmet ve Hususi Pasaport hamilleri ise 180 giin icinde 90 glinii asmamak kaydiyla,
Hirvatistan’a yapacaklari seyahatlerinde vizeden muaftir.

Gecerli, cok girisli Schengen vizesi veya Schengen lyesi lilkelerde gecerli oturumu bulunmayan
vatandaslarimizin seyahatleri 6ncesinde bulunduklari Glkedeki Hirvatistan Baskonsoloslugu
veya Buykelcilik Konsolosluk Subesi'nden vize basvurusunda bulunmalari gerekmektedir.

Detayli bilgiler Hirvatistan’in Ankara Buyukelciliginin asagidaki baglanti adresinde yer

almaktadir:
https://mvep.gov.hr/konsolosluk-bilgileri/vizeler/179910

Resmi Tatiller ve Mesai Saatleri

01. 01. Yilbasi

06. 01. Epifani (Dini Bayram)

01. 04. Paskalya Pazartesi

01. 05. isci Bayrami

30. 05. Hirvatistan Milli GlUnu

08. 06. Corpus Christi (Katolik Yortusu) (Dini Bayram)
22. 06. Antifasizm Micadele Gunu

05. 08. Milli Stikran GUnl ve Zafer Bayrami

15. 08. Meryem'in Goge Kabulii (Dini Bayram)

01. 11. Azizler GinU (Dini Bayram)

18. 11. Anavatan Savasi Kurbanlari ile Vukovar ve Skabrnja Kurbanlarini Anma Ginu
25.12. Noel (Dini Bayram)

26. 12. Aziz Stefen Guni (Dini Bayram)

Calisma saatleri isyerlerine gore degismekle birlikte resmi daireler ve firmalarin calisma
saatleri icin genel uygulama 08:00-16:00 saatleri arasidir.

Hafta ici ginlerde 08.00-20.00 saatleri arasinda calisan magazalar ve alisveris merkezleri,
Cumartesi giinleri genelde 09.00-15.00 (bazilari 09.00-14.00 veya 9.00-20.00) saatleri arasinda
calismaktadirlar. Pazar glinleri sadece bliyik alisveris merkezleri acik bulunmaktadir. Pazar
glint ahsveris merkezlerinin acik olmasiyla ilgili 17 Mart 2023 tarihinde ¢ikan bir yonetmelik
ile 1 Temmuz 2023 tarihinden itibaren her alisveris merkezi yil boyunca kendi belirleyecekleri
16 Pazar sadece calisabilmektedir.


https://mvep.gov.hr/konsolosluk-bilgileri/vizeler/179910
http://www.neradni-dani.com/uskrs.html

Yerel Saat

Hirvatistan’da standart saat dilimi UTC/GMT +1:00 saat olmakla birlikte, Mart sonunda
belirlenen bir tarihte 1 saat ileri alinmaktadir.



5. SIRKET KURULUSU VE iS YAPMA iLE iLGiLi BILGILER

Hirvatistan Anayasasi yabanci yatirnmcilar icin cesitli garantiler saglamaktadir. Hirvatistan
kanunlarina gore yerli ve yabanci yatinmcilar arasinda hak ve yukimlilikler agisindan
herhangi bir fark gézetilmemektedir. Yabanci yatirimcilarin kar ve sermaye transferi 6niinde
bir kisitlama bulunmamaktadir.

Hirvatistan'da yabanci yatirimlar 1 Ocak 1995 tarihinde yiiriirlige giren "isletmeler Kanunu”
ile dizenlenmistir. Bu kanun uyarinca karsiliklihk ilkesi g6z 6niinde tutularak yabancilara da
yerli yatinnmcilara taninan hak ve yikiumlulikler ile yasal stati taninmistir. Ayrica, yabanci
yatirimcilara ek bazi garantiler de verilmistir. Buna gére sermaye yatirimi yoluyla elde edilen
haklar, kanunla veya baska bir hukuki dizenlemeyle sinirlandirilamamakta, karin serbest
transferine sinirlama getiriimemektedir.

Yabanci gercek ve tiizel kisiler, karsiliklilk esasina bagli olarak, Hirvatistan’da gayrimenkul
satin alabilmektedir. Ozel kanunla korunan bazi tarim arazileri ve dogal rezervler istisna
kapsamindadir. Ayrica Karsiliklilik esasi AB vatandaslari ve tiizel kisileri icin gegerli degildir.

Sirket Kurma Prosediirii

Hirvat vatandasi gercek ve tlizel kisiler ile yabanci gergek ve tlizel kisiler Hirvatistan Sirketler
Kanunu cercevesinde sirket kurabilmektedir. Bu anlamda uygulanan prosediir bakimindan
yerli ve yabanci ayrimi yapilmamaktadir. Firmalar genellikle kurulus asamasinda bir Hirvat
avukat veya danismandan destek almaktadirlar.

Yabanci sirketler ve bagimsiz tlccarlar, yasanin 6ngordigli kosullar altinda, Hirvat
vatandaslarina uygulanan tiim hak ve ylkiumlaliklere sahip yerli tiizel kisiler olarak kabul
edilir. Ancak, Hirvatistan'da bir birim kurmadan Hirvat topraklarinda kalici olarak faaliyet
gosteremezler. Faaliyetler ara sira gerceklesen veya tek seferlik performans veya belirli bir is
ise (AB muktesebatina uygun olarak hizmet saglama 6zgirligi kavramina uygun olarak) kalici
olarak kabul edilmemektedir.

Sirketler Kanunu cergevesinde kurulabilecek sirket tirleri ve sirket tirlerinin Hirvatga
kisaltmalari asagida yer almaktadir:

- Genel Ortakhk —j.t.d.

- Sinirh Ortaklik — k.d.

- Komanditer Ortaklik

- Limited Sirket — d.o.o.

- Anonim Sirket — d.d.

Anonim sirket kurmak icin en dislik sermaye tutari 26.544,56 avro iken, bir limited sirket
kurmak i¢in asgari sermaye 2.654,46 avrodur.

Hirvatistan’da kurulu sirketlerin %80’i Limited Sirket (d.o.o0.) statlisiinde bulunmaktadir.
Ozellikle kiiciik ve orta dlgekli firmalar Limited Sirket olarak faaliyet gdstermekte, bankalar,
sigorta sirketleri, buyuk 6lgekli ticari firmalar ise Anonim Sirket olarak yapilanmaktadir.



Hirvatistan E-Devlet Uygulamasi altinda sirket kurulumuna iliskin detayh bilgileri iceren
baglanti adresi soyledir.

https://gov.hr/en/establishment-of-a-company/1358

Sirket kurulusu islemlerine yardimci olmak amaciyla Hirvat hikimeti tarafindan bir birim-
HITRO.HR kurulmus olup, anilan birim biylk sehirlerde bulunan Finansal Ajans (FINA)'larin
blinyesinde faaliyet gostermektedir. HITRO'nun lilke genelinde 62 ofisi bulunmaktadir. Sirket
kurma igslemlerinde girisimcilerin tek bir merkezden yonlendirilmelerini amaglayan HITRO.HR
ofislerinden kurulus prosediriinde gerekli tim evraklar temin edilebilmektedir.

HITRO.HR
Tel: 0 800 0080
E-mail: info@hitro.hr; web adresi: www.hitro.hr

https://www.hitro.hr/en/how-to-start-a-company
Limited Sirket (d.o.0.) kurulumuna iliskin bilgiler daha ayrintili olarak asagida yer almaktadir:

-Sirket Adinin Secimi: Oncelikle sirket icin bir isim secilmelidir. HITRO.hr hizmeti, secilen veya
benzer bir adla bir sirketin zaten mevcut olup olmadigini 6grenmek icin mahkeme sicilininin
kontrol edilmesine yardimci olmaktadir. Sirket adinin, mahkeme kayitlarina (court register)
iliskin baglanti adresi sudreg.pravosudje.hr adresinden kontrol edilmesi mimkiinddr.

-Belgelerin Noterde Tasdik Edilmesi: Mahkeme siciline basvuru ve ekli bazi belgelerin Noter
tarafindan tasdikli olmasi gerekir. imzalari dogrulanacak tiim kurucular ve diger kisiler hazir
bulunmalidir. Notere giderken pasaport ve kimlik kartinin goétirilmesi gerekmektedir.
Hirvatca bilmeyen vyabanci uyruklu kisiler icin mahkeme tercliimaninin bulunmasi
gerekmektedir. Mahkeme terclimanlarinin listesi: http://www.sudacka-mreza.hr/tumaci.aspx?Lng=en

-Ucretlerin 6denmesi ve belgelerin sunulmasi: Mahkeme siciline kayit basvurusu, diger tiim
gerekli ve noter tasdikli belgelerle birlikte, HITRO.hr'ye sunulmalidir. Mahkeme Ucretlerinin
ddenmesi ve ilk depozito 6demesi FINA'nin subelerinde yapilabilir. Odeme yapildiktan sonra,
HITRO.hr basvuruyu sonuglandirmakta ve yetkili Ticaret Mahkemesine elektronik yollarla (e-
Sirket) iletmektedir. Gonderilen belgelerin dogru ve eksiksiz olmasi halinde, Ticaret
Mahkemesi sirketi 24 saat icinde mahkeme siciline kaydettirir ve sirket kurulusunailiskin karari
ve Kisisel Kimlik Numarasi (OIB) teyidini HITRO Ofisine elektronik olarak génderir. HITRO.hr'de
Merkezi istatistik Biirosu Ulusal Faaliyet Siniflandirmasina gére bir Siniflandirma Bildirimi
almak icin doldurulmasi gereken RSP Formu alinmaktadir. HITRO.hr, Mahkemenin kurulusla
ilgili kararini aldiktan sonra, 1 giinlik sire icinde ticari isletmenin siniflandirma bildirimini
otomatik ve elektronik olarak alacaktir.

Hesabi agma /e-Emeklilik /e-Saglik /ilgili Vergi Dairesine kayit: Kurulusa iliskin Karar ve isletme
kimlik numarasini iceren Ulusal Faaliyet Siniflandirmasina gore Siniflandirma Bildirimi
HITRO.hr sayacinda toplanir. Sirketin, sahibinin ve calisanlarinin Hirvatistan Emeklilik Sigortasi
Enstitlisi ve Hirvatistan Saglik Sigortasi Enstitlisline ilk kayitlari e-Emeklilik ve e-Saglik
hizmetleri aracihigiyla HITRO.hr kontuarinda elektronik olarak diizenlenip gerceklestirilebilir.


https://gov.hr/en/establishment-of-a-company/1358
mailto:info@hitro.hr
http://www.hitro.hr/
http://www.sudacka-mreza.hr/tumaci.aspx?Lng=en

Sirket Mahkeme Siciline ve Merkezi istatistik Biirosu Siciline girildikten sonra, basvuru sahibi,
sirketi vyargl vyetkisi sirketin kayith adresine goére belirlenen ilgili Vergi Dairesine
kaydettirmelidir.

Sube Agmak

Hirvatistan kanunlari gergevesinde yabanci sirketler ticari faaliyette bulunmak Uzere sube
acabilmektedirler. Sube ana sirketin karari cercevesinde acilabilmekte ve ana sirket tarafindan
noterde onaylanmasi gerekmektedir. Sube faaliyetlerini ana sirketin ismi/Unvani ¢ercevesinde
ylritebilmektedir. Sube tlizel kisilige sahip degildir, fakat faaliyetlerini strdiriirken ana
sirketin haklarini ve yukimluliklerini Gstlenmektedir.

Temsilcilik Agmak

Hirvatistan’da ekonomik faaliyette bulunan bir yabanci kisi ve ulusal veya uluslararasi
ekonomik organizasyonlar temsilcilik agabilmektedir. Temsilcilik piyasa arastirmasiicin ve ana
sirketin temsilciligini yapmak Uzere acilabilmektedir. Temsilcilik ayri tizel bir kisilige sahip
olmayip, ana sirketin bir parcgasi olarak kabul edilmektedir. Ana sirketin faaliyetlerine dahil
olmamakta ancak, ana sirketin verdigi gdrevleri ana sirket adina yiiriitmektedir. istisnai olarak
havayollari sirketlerinin temsilcilikleri Hirvatistan ile imzalanan Anlasma ve uluslararasi
konvansiyonlar ¢ercevesinde bilet satisi yapabilmektedir. Temsilcilik bitin faaliyetlerini ana
sirketin bir temsilciligi oldugu ibaresi ile ylrttmektedir. Temsilcilik ofisi Hirvatistan Ekonomi
ve Sirdurilebilir Kalkinma Bakanligi Yabanci Temsilcilik Siciline kayit olmak zorundandir ve
faaliyetlerine ancak bu sicile kayit olduktan sonra baslayabilmektedir.

Calisma ve Oturma izinleri

Hirvatistan’da yabancilarin ¢alisma ve oturma iznini diizenleyen mevzuat, 16/11/2011 tarihli
ve 130/11 sayili Hirvatistan Resmi Gazetesi'nde yayimlanan ve 1 Ocak 2012 tarihi itibariyle
yurirlige girmis bulunan Yabancilar Kanunu olup, son degisiklikleri iceren Yeni Yabancilar
Kanunu 01.01.2021 itibariyle yurirlige girmistir. (RG 133/2020)

Hirvatistan'da yabanci isci calistirilabilmesi icin calisma izni (work permit) alinmis olmasi
gerekmektedir. Onceki Yabancilar Kanunu kapsaminda, lilke capinda calistirilabilecek toplam
yabanci isci sayisi sinirlandirilmis olmasi nedeniyle, hilkkiimet her yil is glict piyasasi kosullarini
dikkate alarak, is kollari bazinda belirledigi yillik ¢calisma izni kotasini Resmi Gazete'de ilan
etmekteydi.

Yeni Kanun kapsaminda, yabancilarin istihdamina iliskin Hikiimet yillik kota belirlemeyecektir.
S6z konusu yasa, isverenlerin oturma ve calisma izni basvurusunda bulunmadan o6nce, bir
isglicii piyasas! testi yapacak olan Hirvat istihdam Dairesi (HZZ) ile temasa gecmeleri sart
kosmaktadir.



Bu cercevede, Hirvatistan'da isverenin gereksinimlerini karsilayan issiz kisi yoksa isveren yetkili
polis idaresine veya karakola oturma ve galisma izni basvurusunda bulunacaktir. Yetkili polis
idaresine veya karakol HZZ'nin goruslini talep edecektir. Bir goriis bildirmeden 6nce, HZZ,
yetkili polis idaresinin veya karakolunun Uglinci llke vatandasi igin oturma ve ¢alisma izni
vermesi igin isverenin yerine getirmesi gereken Yasa tarafindan 6ngorilen kosullari kontrol
edecektir. isgiicii piyasasinda yerel isci olup olmamasina gore, isverenlerin yabanci ¢alistirma
basvurusu onaylanacaktir.

Bir isveren,

e Hirvatistan Cumhuriyeti'nde kayith bir ekonomik faaliyet yiritmesi,

e Maliye Bakanhginin resmi kayitlarini tuttugu yikimlalikleri karsilamasi (gelir vergisi
borcu veya zorunlu sigorta prim borcu olmamasi)

e Son alti ayda, Hirvatistan Cumhuriyeti, AEA veya isvicre Konfederasyonu uyruklu en az bir
tam zamanl ¢alisani Hirvatistan Cumhuriyeti'nde siiresiz olarak istihdam etmesi

e Calisma iligkileri ve sosyal sigorta alanindaki suglardan nihai olarak hikim giymemis
olmasi

durumunda Hirvatistan istihdam Hizmetinin olumlu gériisiini alabilir.

Yeni Yabancilar Yasasi ayrica dijital gbcebelerin, yani yabanci isverenler igin ¢evrimigi ¢alisan
yabanci uyruklularin gegici olarak ikamet etmesini diizenlemektedir.

isverenlerin, asagidaki durumlarda oturma ve ¢alisma izni talebinde bulunmadan énce isgiicii
piyasasl testi talep etmesi gerekmez:
- Ayniisveren ve ayni Uglnci Ulke vatandasi icin oturma ve ¢alisma izninin uzatiimasi,

- Hirvat istihdam Kurumu Yénetim Kurulu Kararinda sayilan acigi olan mesleklerde
istihdam https://www.hzz.hr/app/uploads/2023/03/Lista-zanimanja-izuzetak-od-provedbe-
testa-trzista-rada 2023.pdf

- Uclincii tlke vatandaslari icin bir takvim yili icinde 90 giine kadar tarim, ormancilik, yemek
ve turizm sektorlerinde istihdam

isglicii piyasasi testi yapilmaksin ve HZZ’nin gériisii alinmaksizin oturma ve calisma izinleri;
sirketlerde, subelerde ve temsilciliklerde kilit personel Gglincii tlke vatandaslarina, ayrica en
az %51 paya sahip oldugu bir sirkette veya tek sahibi oldugu bir zanaatta kendi hesabina
calisan Gclnci Glke vatandaslarina, AB Mavi Karta icin hak sahibi olan yliksek nitelikli Gi¢linci
tilke vatandaslarina, Bir EEA Uye Devletinde yerlesik olmayan ve bagl bir sirket olmayan
yabanci bir isveren adina veya onun adina hizmet saglayici olan bir iclinci Glke vatandaslarina,
sirket icinde transfer edilen bir yonetici, uzman veya stajyer olan Uc¢tnci tGlke vatandaslarina,
uzun vadeli mobilite amaciyla sirket icinde transfer edilen (g¢linci Ulke vatandaslari,
Hikametin Gglinct Glkelerle yaptigi anlasmalar uyarinca belirli gérevleri yerine getirmek icin
belirli bir sire icin gelen Uglncl Ulke vatandaslari, Stratejik yatirrm projelerini kapsaminda
gelen veya yatirrmi tesvik diizenlemelerine uygun tesvik tedbirleri sahibi Gclincli (lke
vatandasi, ve Hirvatistan Cumhuriyeti'nin Diinya Ticaret Orgiti'ni kuran Marakes
Antlasmasi'na Katilim Protokoli ile tanimlandigi sekilde sirketler icinde transfer edilen diger
gerekli kisiler icin belirli kosullar altinda verilebilmektedir.



https://www.hzz.hr/app/uploads/2023/03/Lista-zanimanja-izuzetak-od-provedbe-testa-trzista-rada_2023.pdf
https://www.hzz.hr/app/uploads/2023/03/Lista-zanimanja-izuzetak-od-provedbe-testa-trzista-rada_2023.pdf

S6z konusu Uclncl Ulke vatandaslarina, gecici oturma kriterlerini karsilamalari halinde ve
asagidaki temel kosullari saglamalari durumunda isglicl piyasasi testi kapsami disinda oturma
ve galisma izni verilebilir:

- gecerli bir yabanci seyahat belgesine sahip olmak

- gecim araglarina sahip olmak

- saglik sigortasina sahip olmak (Hirvat bir isverenle bir is sozlesmesi yapilmissa gerekli degildir)
- ilk gegici kalig igin basvururken, gelmeden hemen 6nce kendi Ulkeleri veya bir yildan fazla
ikamet ettikleri bir Glke tarafindan verilmis bir sugtan hikim giymediklerini kanitlayan bir
belge ibraz etmek,

- Hirvatistan Cumhuriyeti'ne girmeleri ve Hirvatistan Cumbhuriyeti'nde kalmalari
yasaklanmamis olmak veya girislerini yasaklamak amaciyla SIS'de herhangi bir uyari
yayinlanmamis olmasi,

- kamu politikasi, ulusal glivenlik veya halk sagligi icin tehdit olusturmamasi,

-bir is s6zlesmesi olmasi,

- edinilen egitim niteliklerinin kanitini saglamasi. Basvuruya ek olarak, diizenlenmis meslekler
listesine goére diizenlenmis bir meslekte calisacak Uclncl (lke vatandaslarinin istihdami
halinde 6zel mevzuata gore yabanci mesleki niteliklerin taninmasina iligskin bir karar verilmesi
gerekmektedir.

Oturma ve ¢alisma izni basvurusunda bulunurken, Gguncu Ulke vatandaslari, en az %51
miulkiyet payina sahip olduklari kendi ticaretlerinde serbest meslek sahibiyseler, bir is
sOzlesmesi yapmak zorunda degildirler.

Bir sirkette, subede veya temsilci ofisinde kilit faaliyetlerde bulunacak uglnci Ulke
vatandaslarina (lst dilizey yonetici, sirketin departman ya da alt birimlerinin yoneticisi,
denetim ve yonetim goérevi Gstlenenler, istihdam ve personel konularinda karar almaya yetkili
kisiler veya Bir sirketin, subenin veya temisilciligin hizmetlerinin saglanmasi, arastirma
ekipmaninin kullanilmasi, tekniklerin uygulanmasi veya is yonetimi icin vazgecilmez mesleki
bilgi ve / veya yetkilere sahip ytiksek nitelikli bir kisiler) yukaridaki temel kosullari karsiliyorsa
ve asagidaki durumlarda oturma ve calisma izni verilebilir:

1. Sirketin sermayesinin degeri veya bir limited ortaklik veya genel ortakhgin varlklari
26.544,56 avro tutarini asarsa,

2. Yabanci bir sirketin sirket, sube veya temsilciliginde temsilci, yonetim kurulu veya
denetleme kurulu Giyesi disindaki islerde tam zamanli ve sliresiz olarak en az 3 Hirvat vatandasi
istihdam edilmesi, s6z konusu kisilerin brit maaslarinin (yetkili istatistik kurumu tarafindan
yayinlanan resmi verilere gére) en az bir 6nceki yil Hirvatistan Cumhuriyeti'nde 6denen
ortalama brit maas kadar olmasi kaydiyla

3. Briit maasi (yetkili istatistik kurumu tarafindan yayinlanan resmi verilere goére) bir
onceki yil Hirvatistan’da 6denen ortalama briit maasin en az 1,5 kati kadar olmasi halinde

Diger taraftan, (AB Uye Devletlerinin vatandaslari disinda) birden fazla ticlincii tlke vatandasi
ayniisveren icin temel faaliyetleri yerine getirecekse, yukaridaki temel kosullari karsiliyorlarsa
ve asagidaki durumlarda oturma ve galisma izni verilebilir:

1. Sirketin sermayesinin degeri, yani limited veya halka acik sirketin varliklarinin 26.544,56
avro tutarini asmasi



2. Cahisan her Gglincu Glke vatandasi igin, temsilcilik, yonetim kurulu veya denetleme kurulu
Uyesi disindaki islerde tam zamanli ve siiresiz olarak en az 3 Hirvat vatandasi istihdam edilmesi,
brit maaslar (yetkili istatistik kurumu tarafindan yayinlanan resmi verilere gére) en az bir
onceki yil Hirvatistan Cumhuriyeti'nde 6denen ortalama briit maas kadar olmasi kaydiyla

3. Brit maaslari (yetkili istatistik kurumu tarafindan yayinlanan resmi verilere gore) bir 6nceki
yil Hirvatistan’da 6denen ortalama brit maasin en az 1,5 kati kadar olmasi halinde

AB Uye Devletlerinin vatandaslari disinda, kendi sirketinde veya %51'den fazla miilkiyet
hissesine sahip oldugu bir sirkette veya kendi isletmesinde serbest meslek sahibi olacak bir
Uclincl Glke vatandasina asagidaki durumlarda oturma ve calisma izni verilebilir:

1. Bir sirket veya isletme igin en az 26.544,56 avro yatirim yapmasi,

2. Tam zamanli ve sliresiz olarak en az 3 Hirvat vatandasi istihdam edilmesi, briit maaslari
(yetkili istatistik kurumu tarafindan yayinlanan resmi verilere goére) en az bir onceki yil
Hirvatistan Cumhuriyeti'nde 6denen ortalama briit maas kadar olmasi kaydiyla

3. Uclincii Glke vatandasinin briit maasi en az (yetkili istatistik kurumu tarafindan yayinlanan
en gincel resmi verilere gore) bir 6nceki yil Hirvatistan’da 6denen ortalama briit maas
miktarinin 1,5 kati kadar olmasi ve Uglinct Ulke vatandasl serbest meslek sahibi kisinin,
kazandigi miktarin (yetkili istatistik kurumu tarafindan yayinlanan resmi verilere goére)
Hirvatistan’da 6denen en az ortalama ortalama aylik net Ucretin 1,5 kati kadar oldugunu
ispatlamasi,

Ugiincii Glke vatandasi “hizmet saglayicilarl” yabanci isveren tarafindan istihdam ediliyorsa ve
yeterli niteliklere sahipse ve yabanci isveren Hirvatistan’da bir sirket ya da isletme ile s6zlesme
imzalamissa, ilgili hizmetler yiiksek teknoloji alaninda belirli hizmetleri kapsiyorsa oturma ve
calisma izni verilebilir.

Yatirim tegviklerine iliskin diizenlemeler kapsaminda tesviklerden yararlanan ya da stratejik
yatirim projeleri yiriten bir sirkette kilit faaliyetlerde bulunanlar veya bu sirkette en az %51
ortaklik payina sahip olanlar ile Hirvatistan’in Avrupa Birligi, baska bir devlet veya uluslararasi
bir kurulugla imzaladigi mesleki ve teknik yardima iliskin uluslararasi anlagsmalar uyarinca
Hirvatistan’da is yapan veya projeler yiiriiten kisilere verilebilir

Sosyal Giivenlik Uygulamalari

Hirvat sosyal glvenlik sistemi saghk ve emeklilik sigortasini, issizlik sigortasini ve aile
yardimlarini, sosyal yardimlari ve ¢ocuk yardimlarini igerir.

Zorunlu birinci basamak saglik sigortasi, Hirvatistan Saglk Sigortasi Fonu (HZZO) tarafindan
yonetilir ve kanunla 6ngoriilen saglik hizmetlerinin masraflarini karsilar. Bunlar, isyerinde
yaralanma ve meslekle ilgili hastalik durumunda verilen hizmetleri ve hastalik izni, dogum veya
babalik izni sirasinda lcret kaybinin tazminini ve tedavi amaciyla saglanan ulasim masraflarini



icerir. Temel saglik sigortasi kapsamina girmeyen hizmetler kisi tarafindan karsilanmakta veya
ek saglik sigortasi kapsaminda karsilanmaktadir.

Emeklilik sigortasi sisteminin organizasyonu ve uygulanmasi ile goérevli kurum Hirvatistan
Emeklilik Sigortasi Enstitlisi'dir (HZMO) ve bir kamu kurumudur.

Sigortali kisi (calisan) katki payi 6demekle yikiimli iken, maasi 6deyen isveren veya kuruluslar
asagidaki diizenli katki paylarini hesaplamak, askiya almak ve 6demekle ytkimliduir:

- Zorunlu emeklilik sigortasi ("1. derece" -%15 veya %20 tutarinda)
- Zorunlu emeklilik sigortasi ("2. derece" -%5 tutarinda)
- isverenler tarafindan 6denen katki payi tutari (Zorunlu saglik sigortasi) %16,5:

Asgari Ucret Tutari Yonetmeligi ile 1 Ocak- 31 Aralik 2024 dénemi icin belirlenen asgari briit
Ucret 840 avro tutarindadir.

Bankacilik Mevzuati

Onde gelen Hirvat bankalarinin uluslararasi bankacilik gruplarina entegrasyonu ve
Hirvatistan'in AB'ye girisi, sermaye hareketliligini artirmis ve mevzuat yakinlasmasina yol
acmistir.

Hirvat Ulusal Bankasi, para ve kambiyo politikalarinin olusturulmasindan ve uygulanmasindan,
banknotlarin basilmasindan ve ticari bankalarin ve tim mali islem sisteminin
denetlenmesinden sorumlu olan merkez ulusal bankadir.

Bankacilik sektériine yabanci sermayeli bankalar hakimdir. Hirvatistan'da faaliyet gosteren
bankalarin ¢ogu, bireysel ve ticari bankacilik alaninda tiriin ve hizmet saglayan bankalardir.

Hirvatistan'da faaliyet gosteren 19 bankadan, konsolide bankacilik varliklarinin yaklasik
%385'ini olusturan en bilyiik 5 banka vardir ve bankalarin her biri, toplam bankacilik varliklarinin
%5'inden fazla pazar payina sahiptir. Bu 5 bankadan sadece 1'i Hrvatska postanska banka
dd Hirvat sermayeli olup, digerleri banka italya, Avusturya ve Macaristan menseli yabanci
sermayeli bankalardir.

Stzer Grubu'nun cati sirketi olan Siizer Holding tarafindan satin alinan Slavonski Brod merkezli

Banka Brod bilahare KENTBANK olarak degistirilmis ve merkezi Slavonski Brod’dan Zagreb’e
tasinmis olup, halen Hirvatistan’da toplam 16 banka subesi ile faaliyette bulunmaktadir.

Kaynak: T.C. Zagrep Bliyiikelgiligi Ticaret Miisavirligi



